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SEGURO RESPONSABILIDADE CIVILDO
TRANSPORTADOR RODOVIARIO - PASSAGEIROS EM
VIAGEM MUNICIPAL OU INTERMUNICIPAL

Seguem neste documento, as Condicdes Gerais dos servicos
contratados através da Apdlice de Seguros vigente nesta
Seguradora, para seu conhecimento.
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DISPOSICOES PRELIMINARES

A ACEITACAO DA PROPOSTA DO SEGURO ESTARA SUJEITA A
ANALISE DO RISCO.

O REGISTRO DESTE PLANO NA SUSEP E AUTOMATICO E NAO
REPRESENTA, POR PARTE DA AUTARQUIA, APROVACAO OU
RECOMENDACAO A SUA COMERCIALIZACAO.

O SEGURADO PODERA CONSULTAR A SITUACAO CADASTRAL DE
SEU CORRETOR DE SEGUROS E DA SEGURADORA NO SITE

www.susep.gov.br.

PROCESSO SUSEP N.° 15414.901413/2013-41
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1. OBJETIVO DO SEGURO

1.1. O presente seguro tem por objetivo garantir, as quantias devidas, até o limite da im-
portancia segurada, pelo Segurado, a titulo de reparacao civil, relativas a danos corporais e/
ou materiais causados aos passageiros que estejam no interior do veiculo, desde que estes
decorram, sob estas Condicdes Gerais, e de acordo com as Condicoes Especiais e Particula-
res, além das defini¢des contidas no Glossario de Termos Técnicos de Seguros, expressas e
obrigatoriamente convencionadas conforme apodlice, em consequéncia de acidentes ocor-
ridos durante viagem efetuada por veiculo transportador operado pelo Segurado, assim
como reembolsa-lo das despesas efetuadas em acdes emergenciais empreendidas com o
objetivo de tentar evitar e/ou minorar aqueles danos, desde que estes decorram, direta e
exclusivamente, das perdas e danos causados pelos veiculos segurados.

1.2. Os veiculos segurados citados acima sao 6nibus, micro-6nibus e similares, destinados
exclusivamente ao transporte de passageiros.

2. FORMAS DE CONTRATACAO E COBERTURAS

2.1. A contratacdo do Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de
Passageiros devera ser feita sempre a primeiro risco absoluto e sem prejuizo da cobertura
do seguro obrigatoério de danos pessoais (DPVAT).

2.2. Este seguro prevé a contratacao obrigatoria de, pelo menos, uma das coberturas basi-
cas.

2.3. Este seguro prevé a contratacao facultativa de quaisquer das coberturas adicionais,
mediante respectiva cobranca adicional de prémio, cujas clausulas que integram estas Con-
dicoes Gerais serao ratificadas na apolice, quando contratadas.

Cobertura Basica 01: Danos Corporais e/ou Materiais Causados a Passageiros;

Cobertura Basica 02: Danos Corporais e/ou Materiais Causados a Passageiros e Danos
Corporais a Terceiros nao Transportados;

Cobertura Adicional 03: Danos Materiais Causados a Terceiros nao Transportados;
Cobertura Adicional 04: Danos Corporais Causados a Terceiros nao Transportados;
Cobertura Adicional 05: Danos Morais Causados a Passageiros;

Cobertura Adicional 06: Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Passageiros;
Cobertura Adicional 07: Danos Morais Causados a Terceiros nao Transportados;

Cobertura Adicional 08: Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Terceiros nao
Transportados;

Cobertura Adicional 09: Danos Morais Causados a Passageiros e a Terceiros nao Transpor-
tados;

Cobertura Adicional 10: Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Passageiros e a
Terceiros nao Transportados;

Cobertura Adicional 11: Bagagem de Passageiros;

Cobertura Adicional 12: Despesas de Recomposicdao de Documento de Passageiros;

Q)
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Cobertura Adicional 13: Despesas com honorarios advocaticios — Foro Penal;
Cobertura Adicional 14: Danos Estéticos Causados a Passageiros;
Cobertura Adicional 15: Danos Estéticos Causados a Terceiros nao Transportados; e

Cobertura Adicional 16: Defesa Civil;

Cobertura Adicional 17 : Defesa Civil - Rede Referenciada; e

Cobertura Adicional 18: Acidentes Pessoais com Passageiros e/ou Acidentes Pessoais com
Tripulantes do veiculo segurado.

2.4. Caso haja a opcao pela contratacao da Cobertura Basica 02 fica vedada a contracao da
cobertura adicional de Danos Corporais para Terceiros nao Transportados, haja vista os ris-
cos cobertos por esta garantia ja estarem contidos na cobertura basica contratada.

2.5. Poderao as partes, mediante simples endosso ao contrato, optar por prémio anual, plu-
rianual, ou por periodo prefixado de meses, para cada veiculo transportador incluido no se-
guro.

2.6. As partes poderao optar por prémio correspondente a periodos com menos que 12
(doze) meses.

2.7. Optando as partes por prémio anual, plurianual, ou por periodo prefixado, a Segurado-
ra fornecera, para cada veiculo transportador, um certificado de seguro permanente, valido
para todas as viagens a serem realizadas durante o periodo de vigéncia do contrato.

2.8. O valor do prémio a ser incluido na apdlice, ou em aditivo a mesma, relativo a cada veicu-
lo transportador incluido no contrato, abrange todas as viagens a serem realizadas durante
a vigéncia do seguro.

2.9. Havera explicita referéncia ao fato de se tratar de prémio anual, plurianual, ou, ainda,
relativo a um numero prefixado de meses.

2.10. A Seguradora podera emitir uma unica apoélice para cobertura de mais de um veiculo
transportador.

Paragrafo unico. Neste caso, na apdlice Unica deverdo estar relacionados todos os veiculos
transportadores incluidos no seguro.

3.RISCOS EXCLUIDOS

3.1. As exclusoes a seguir sao aplicaveis a todas as coberturas, clausulas e condi¢ées contra-
tadas. Sem prejuizo de outras exclusoes previstas nas Condic6es Contratuais, a Seguradora
nao seresponsabilizara por qualquer indenizacao prevista nesta apdlice, referente a qualquer
prejuizo ocorrido, decorrente de:

a) Inobservancia as disposicoes que disciplinam o transporte de passageiros por vias urba-
nas e/ourodovias, em terminais rodoviarios e/ou em outros locais publicos ou particulares
de inicio ou término da viagem, desde que nao impedidos ao trafego de veiculos, inclusive
acidentes diretamente causados pela violacao de disposicoes legais ou regulamentares
relativas a lotacao maxima de passageiros e/ou, limitacao de capacidade, volume, peso
e/ou dimensao de bagagens, malas postais e/ou encomendas, bem como acidentes cau-
sados por ma arrumacao, mau acondicionamento e/ou deficiéncia de embalagens, malas
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postais e/ou encomendas;

b) Perdas ou danos decorrentes de causas que nao as advindas de acidentes de transito
envolvendo o veiculo segurado;

c) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo prati-
cado pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de outro. Nos
seguros contratados por pessoas juridicas, esta exclusao aplica-se aos sécios controlado-
res, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos
representantes legais;

d) Perdas ou danos causados por veiculo segurado conduzido por pessoa sem carteira de
habilitacao legal, com a carteira de habilitacao nao apropriada a categoria do veiculo,como
exame médico vencido e nao renovado por indeferimento do competente 6rgao de transi-
to e, finalmente, por pessoa em situacao de impedimento para conduzir veiculos automo-
tores por saldo de pontuacao em excesso, conforme o codigo brasileiro de transito;

e) Perdas ou danos ocasionados aos volumes transportados nos porta-embrulhos inter-
nos do veiculo segurado ou em maos dos passageiros;

f) Perdas ou danos ocorridos quando em transito, por estradas ou caminhos impedidos,
nao abertos ao trafego, praias ou terrenos arenosos, e/ou trilhas;

g) Danos causados pelo veiculo segurado durante o tempo em que esteve em poder de ter-
ceiros emrazao de roubo, furto ou sequestro;

h) Danos quando o veiculo segurado for utilizado em competicGes, apostas e provas de
velocidade ou de trilha, legalmente autorizadas ou nao, excecao feita a cobertura de Aci-
dentes Pessoais de Passageiro;

i) Desaparecimento, extravio ou danos causados a carga ou volumes transportados, de
propriedade do Segurado, transportada pelo veiculo segurado, bem como danos causados
a animais transportados, ainda que a legislacao permita;

J) Roubo, furto, extravio ou danos ocasionados a objetos levados para fins comerciais ou
que representem valores negociaveis, como dinheiro em moeda ou papel, cheques, titu-
los, apdlices, selos, colecoes, documentos e obrigacdes de qualquer espécie, metais pre-
ciosos e suas ligas, trabalhadas ou nao, pedras preciosas e semipreciosas e pérolas nao
engastadas, esculturas e quadros;

k) Danos causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes, conjuge e irmaos, bem
como a quaisquer parentes ou pessoas que com ele residam ou que dele dependam econo-
micamente, salvo quando contratado clausula adicional;

1) Danos causados a socios ou a dirigente de empresas do Segurado, bem como os danos
causados aos empregados e prepostos do Segurado, quando estes estiverem ao seu ser-
vico, salvo quando contratada clausula adicional;

m) Estados de convalescenca (apés a alta médica) e as despesas de acompanhantes;

n) Despesas de estada, alimentacao, passagens e quaisquer outras despesas que nao te-
nham sido realizadas pelo préprio acidentado;

o) As intercorréncias ou complicacGes consequentes da realizacao de exames, tratamen-
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tos clinicos ou cirurgicos, quando nao decorrentes de acidente coberto;

p) Prejuizos patrimoniais e lucros cessantes nao resultantes diretamente da responsabili-
dade por danos corporais e materiais cobertos pelo presente contrato;

q) Multas e fiancas impostas ao Segurado e as despesas de qualquer natureza relativas a
acoes ou processos criminais;

r) Perdas ou danos direta ou indiretamente resultantes de:

r.1) Irradiacao ionizante ou contaminacao por radioatividade de qualquer combustivel
nuclear irradiado ou de qualquer lixo nuclear;

r.2) Propriedade radioativas, toxicas, explosivas ou de outra maneira perigosa, de qual-
quer conjunto explosivo nuclear ou componente nuclear do mesmo; e

r.3) Qualquer consequéncia de guerra, invasao, ato de inimigo estrangeiro, hostilida-
des (com declaracao de guerra ou nao), guerra civil, rebelido, revolucao, poder militar ou
usurpado, ato terrorista.

s) Qualquer acidente, lesdo, perdas ou danos resultantes de:

s.1) Greve, motim, tumulto, comocao civil, vandalismo, detencao, apreensao, confisco,
ou qualquer tentativa deles;

s.2) Tufao, furacao, ciclone, tornado, erupcao vulcanica, terremoto ou outra convulsao
danatureza; e

s.3) Contaminacao ou poluicao por qualquer causa.

t) Danos resultantes de radiacGes ionizantes ou de contaminacao pela radioatividade, de
qualquer residuo de combustao de matéria nuclear;

u) Responsabilidades assumidas pelo Segurado por contratos ou convencées, salvo se as
referidas responsabilidades existissem para o Segurado mesmo na falta de tais contratos
e convencoes;

v) Danos estéticos Corporais causados pelo Segurado ou condutor, em decorréncia de aci-
dente envolvendo o veiculo segurado;

w) Perdas ou danos causados por veiculo que esteja circulando sem licenca, ou com licen-
ca vencida e/ou nao renovada pelas autoridades competentes, exceto veiculos isentos de
registro;

x) Danos causados aos documentos dos passageiros decorrentes de desgaste natural, de-
terioracao gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por animais daninhos ou pragas,
chuvas, umidade ou mofo;

y) Prejuizo a titulo de indenizacao por atraso ou omissdo do Segurado na conducao do pro-
cesso contra ele aberto pelo terceiro prejudicado;

z) Detonacao de minas, torpedos, bombas, granadas e outros engenhos de guerra, exceto
quando o artefato tenha sido levado para o interior do veiculo transportador por passagei-
ro e/ou tripulante;

aa) Danos corporais decorrentes de brigas e/ou agressoes envolvendo passageiros e/ou
tripulantes, durante viagem de veiculo transportador segurado, ainda que ocorridas em
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seu interior;

bb) Perdas ou danos corporais sofridos por passageiros transportados em lugares nao es-
pecificamente destinados ou apropriados a tal fim, conforme legislacao vigente;

cc) Danos a rodovias, balancas, viadutos, pontes e a tudo que exista sob e/ou sobre os
mesmos, em consequéncia de violacao de disposicoes legais relativas a lotacao maxima
de passageiros e/ou limitacdo de peso, volume e/ou dimensao, da bagagem, das malas
postais e/ou das encomendas transportadas;

dd) Reclamacdes relacionadas com doencas profissionais, doencas do trabalho ou simila-
res;

ee) Danos ocorridos quando for verificado que o veiculo segurado foi dirigido, utilizado,
conduzido e/ou manobrado por pessoa que esteja sob acao de alcool, drogas, entorpecen-
tes ou outra substéancia psicoativa que determine dependéncia, quando da ocorréncia do
sinistro, bem como se o condutor do veiculo se negar arealizar o teste de embriaguez re-
querido por Autoridade Competente e desde que haja nexo de causalidade comprovado
pela Seguradora, entre o estado de embriaguez/alcodlico ou de efeito de drogas ou entor-
pecentes do condutor do veiculo e o evento que provocou os danos. O consumo de alcool
pelo condutor em desacordo com o previsto pelo Cédigo Nacional de Transito podera ser
caracterizado por qualquer meio de prova admitido em direito; e

ff) Qualquer perda por ataque cibernético, dano, responsabilidade, custo ou despesa dire-
ta ouindiretamente causados por:

ff.1) O uso ou incapacidade de usar qualquer computador, sistema de computador, pro-
grama de software de computador, processo ou qualquer outro sistema eletrénico;

ff.2) Qualquer virus de computador ou cédigo malicioso;

ff.3) Qualquer fraude referente a computador que esteja relacionada aos itens ff.1 e/ou
ff.2 acima.

3.2. Salvo contratacao de garantia adicional, o presente seguro nao cobre, ainda, reclama-
coes resultantes de:

a) Danos de natureza moral, entendendo-se como tal aqueles que trazem como consequ-
éncia a ofensa a honra, ao afeto, a liberdade, a profissao, ao respeito aos mortos, a psique,
a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar e a vida, ainda que sem o advento de prejuizo
econdmico, salvo quando contratada a(s) Cobertura Adicional 05: Danos Morais Causados
a Passageiros, Cobertura Adicional 06: Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a
Passageiros, Cobertura Adicional 07: Danos Morais Causados a Terceiros nao Transporta-
dos, Cobertura Adicional 08: Cobertura Agregada de Danos Morais Causados a Terceiros
nao Transportados, Cobertura Adicional 09: Danos Morais Causados a Passageiros e a Ter-
ceiros nao Transportados, Cobertura Adicional 10: Cobertura Agregada de Danos Morais
Causados a Passageiros e a Terceiros nao Transportados;

b) Danos de natureza estética, entendendo-se como tal aqueles que trazem como conse-
quéncia a lesao a aparéncia ou a imagem fisica do ser humano, ou seja, o desequilibrio na
harmonia das formas externas do individuo, ndo sendo restrito aos tracos fisionémicos,
mas envolvendo aimagem fisica da pessoa em todos os seus aspectos, salvo quando con-
tratada a(s) Cobertura Adicional 14: Cobertura Danos Estéticos Causados a Passageiros,
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Cobertura Adicional 15: Cobertura Danos Estéticos Causados a Terceiros Nao Transpor-
tados;

c) Perdas e danos materiais sofridos pelas bagagens dos passageiros, quando transpor-
tadas no bagageiro do veiculo segurado, salvo quando contratada a Cobertura Adicional
11 - Bagagens de Passageiros;

d) Despesa para a recomposicao de documentos dos passageiros, exceto se contratada a
Cobertura Adicional 12 - Despesas de Registros e Documentos de Passageiros; e

e) Despesas com custas judiciais e com honorarios de advogados contratados referente
a processos do foro penal dos passageiros e terceiros, exceto se contratada a Cobertura
Adicional 13 - Despesas com honorarios advocaticios - Foro Penal; e

f) Despesas com custas judiciais e com honorarios de advogados contratados referente a
processos na esfera civel, exceto se contratada a Cobertura Adicional 16: Defesa Civiloua
Cobertura Adicional 17: Defesa Civil - Rede Referenciada.

g) Qualquer indenizacdo ou reembolso no caso de danos a terceiros, se o veiculo segurado
nao estiver em bom estado de conservacao, seguranca e apto a trafegar; e

h) Qualquer ocorréncia causada pela fuga do condutor do veiculo segurado a perseguicao
ou acao policial ou militar.

3.3.NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAMDISPOR AS CONDICOES GERAIS, ES-
PECIAIS E/OU PARTICULARES DO PRESENTE SEGURO, FICA ENTENDIDO E CONCORDADO
QUE, PARA EFEITO INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E PERDAS DIRETA E
INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA, NESTE CASO, COM-
PROVAR COM DOCUMENTACAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO
QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPO-
SITO E DESDE QUE TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A
ORDEM PUBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE.

3.4. EXCLUSAO DE DOENCAS TRANSMISSIVEIS:

3.4.1. Nao obstante qualquer outra disposicdo em contrario contida nesta apolice, em seus
endossos e/ou aditivos, fica entendido e acordado que este contrato exclui e ndo cobre qual-
quer perda, dano, responsabilidade, reclamacao, multa, penalidade, julgamento, custo, des-
pesa ou outro valor direta ou indiretamente decorrente de:

a) Uma doenca transmissivel;
b) O medo ou aameaca (real ou percebida) de uma Doenca Transmissivel; ou

c) Qualquer acdo tomada para controlar, prevenir, suprimir ou de qualquer forma relacio-
nada a qualquer incidéncia, surto, epidemia ou pandemia ou ameaca de incidéncia, surto,
epidemia ou pandemia de uma Doenca Transmissivel;

3.4.2. Para fins desta exclusao, “perda, dano, responsabilidade, reclamacao, multa, penali-
dade, julgamento, custo, despesa ou outro valor” inclui, mas nao esta limitado a: responsa-
bilidade de qualquer tipo a terceiros, perda de receita ou renda e/ou custos de substituicdo
de deterioracao, depreciacao, ou perda de valor ou comercializacdo de, ou perda de uso de,
qualquer propriedade, bem como qualquer custo para limpar, higienizar, remediar, desintoxi-
car, remover, monitorar ou testar comrespeito a:
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a) Uma doenca transmissivel; ou
b) Qualquer bem que seja ou possa ser afetado por tal doencga transmissivel.

3.4.3. Para fins desta exclusao, entende-se por “Doenca Transmissivel” qualquer doenca, en-
fermidade, infeccao, doenca ou sindrome que possa ser transmitida, direta ou indiretamente,
por qualquer substancia ou agente, entre ou de qualquer organismo para outro organismo
(seja da mesma espécie ou de qualquer outra espécie) onde:

a) Tal substancia ou agente seja, inclua, seja composto de, ou contenha qualquer virus,
bactéria, prido, parasita ou outro organismo ou micro-organismo, ou qualquer variacao,
mutacado ou evolucdo dos mesmos, vivos ou nao; e

b) Tal doenca, infeccao, enfermidade, sindrome, substancia ou agente pode ou faz:

b.1) Causar ou ameacar causar qualquer dano a saude humana ou ao bem-estar huma-
no;

b.2) Causar ou ameacar causar qualquer dano, deterioracao, perda de valor, comerciali-
zacao ou perda de uso de qualquer propriedade; ou

b.3) De outra forma causar ou ameacar causar qualquer perda de receita, renda, partici-
pacao no mercado ou patrocinio de qualquer tipo.

3.4.4. Esta exclusao se aplica a toda e qualquer extensao de cobertura, coberturas adicionais,
excecdes a qualquer exclusdao e/ou qualquer outra concessao de cobertura que sejam ou
possam ser fornecidas nos termos deste Contrato de seguro e seus endossos.

3.4.5. Nem o conteudo desta exclusao nem sua auséncia de quaisquer acordos ou contratos
prévios (de qualquer espécie) entre as Partes estabelecera ou constituird, para qualquer fi-
nalidade, qualquer forma de cobertura ou responsabilidade com relacdo a qualquer Doenca
Transmissivel (incluindo, mas nao se limitando ao Coronavirus (COVID-19) e suas variagoes,
mutacao ou evolucao) sob quaisquer desses acordos ou contratos prévios.

4. AGRAVACAO DO RISCO E ALTERACOES NA APOLICE

4.1. Fica entendido e acordado que o Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora,
logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o risco coberto, sob pena de perder o
direito a indenizacao, se ficar comprovado que se silenciou de ma-fé.

4.2. A Seguradora, desde que o faca nos quinze dias seguintes ao recebimento do aviso de
agravacao do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o contra-
to ou, mediante acordo entre as partes, restringir a cobertura contratada.

4.3. O cancelamento do contrato so sera eficaz trinta dias apds a notificacdo, devendo serres-
tituida a eventual diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

4.4. Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca de
prémio cabivel.

4.5. Qualquer alteracao da apolice somente podera ser processada através de endosso,
mediante proposta assinada pelo Segurado ou seu representante legal, e pelo corretor de
seguros registrado na SUSEP, exceto quando a contratacdo se der por meio de bilhete. A
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proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitacdo do risco. Ca-
bera a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a
proposta por ela recepcionada, com indicacao da data e hora de seu recebimento.

4.6. O Segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissao
de endosso, para efetuar inclusdes, substituicdes e exclusdes de veiculos, bem como am-
pliacdes e reducdes de limites de indenizacdo e/ou de coberturas ou quaisquer outras alte-
racoes. Tais solicitacdes somente serao permitidas até o vencimento da apdlice, com co-
branca ou restituicao de prémio calculado na base pro rata temporis, quando tais alteracées
implicarem em diferencas de valores.

4.7. As alteracoes vigorarado a partir da data indicada na proposta para o inicio de vigéncia
das mesmas, desde que a respectiva proposta seja aceita pela Seguradora, conforme pre-
visto no item 19 - Aceitacdo do Seguro, destas Condicoes Gerais.

4.8. Qualquer alteracao nas Coberturas contratadas, seja por iniciativa do Segurado, seja
por iniciativa da Seguradora, devera ser solicitada a outra parte, por escrito. A ndo contes-
tacao pela parte notificada, sobre as alteracdes pretendidas, no prazo de 15 (quinze) dias, a
contar da data de seu recebimento, entender-se 8 como aceitas e entrarao em vigor na data
especificada no endosso respectivo.

4.9. O Segurado se obriga a comunicar, por escrito, a Seguradora, qualquer alteracao que
ocorra nos dados constantes na proposta de seguro, com, no minimo, 5 (cinco) dias uteis
de antecedéncia, contados da data do inicio de vigéncia da alteracao pretendida, cabendo a
Seguradora se pronunciar, dentro de 15 (quinze) dias apds o recebimento da comunicacgao,
sobre a sua aceitacado ou nao.

4.10. A auséncia de manifestacao, por escrito, da Seguradora, caracterizara a aceitacao ta-
cita da alteracao proposta.

4.11. Nao é admitida a presuncao de que a Seguradora possa ter conhecimento de circuns-
tancias que nao constem da proposta e daquelas que ndao tenham sido comunicadas poste-
riormente, na forma do artigo anterior.

5. VIGENCIA DA APOLICE

5.1. Os direitos e obrigacdes provenientes deste contrato comecam e terminam as vinte e
quatro horas das datas indicadas na apdlice ou endosso.

5.2. Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas sem adiantamen-
to de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, o inicio de vigéncia da cobertu-
ra coincidira com a data de aceitacdo da proposta pela Seguradora, ou com data posterior, se
solicitado expressamente pelo proponente, seurepresentante legal ou corretor de seguros.

5.3.Nos contratos de seguro cujas propostas tenham sido recepcionadas com adiantamen-
to de valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio, terao seu inicio de vigéncia a
partir da data de recepcao da proposta pela Seguradora.

5.4. Em caso de recusa da proposta dentro do prazo previsto no item 19.3, a cobertura de
seguro podera ser encerrada apos 2 (dois) dias Uteis, contados a partir da data em que o pro-
ponente, seu representante ou o corretor de seguros tiver conhecimento formal da recusa.
Sendo que, nessa hipotese, podera ser retido do adiantamento de valor para futuro paga-
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mento parcial ou total do prémio, o prémio de seguro calculado na base pro rata temporis
relativo ao periodo em que vigorou a cobertura. Esta restituicao ocorrera no prazo maximo
de 10 (dez) dias corridos, a contar da data da formalizacdo da recusa da proposta e atualizada
pela variacao positiva do IPCA/IBGE ou, caso este esteja extinto, pelo INPC/IBGE, calculada
entre o ultimo indice publicado antes da data da formalizacdo da recusa e aquele publicado
imediatamente anterior a data da efetiva restituicao.

5.5. Ando devolucao do valor no prazo acordado acarretara a Seguradora:

a) A incidéncia de juro moratério, calculado na base pro rata dia, a partir do primeiro dia
posterior a data originalmente prevista para a devolucao do valor e até a data da efeti-
va devolucdo, sobre o valor para futuro pagamento parcial ou total do prémio atualizado,
conforme item 5.4. anterior. A taxa mensal de juro moratoério a ser utilizada no calculo é a
mesma cobrada no parcelamento do prémio. No caso de parcelamento sem cobranca de
juros, a taxa a ser utilizada sera 1% (um por cento) ao més.

5.6. A emissao da apolice ou endosso sera feita em até quinze dias, a partir da data de acei-
tacdo da proposta.

5.7. Para a renovacdo da apolice, o Segurado devera entrar em contato com o seu corretor
de seguros e encaminhar nova proposta de seguro a Seguradora, com no minimo 15 (quinze)
dias antes do término de vigéncia da mesma.

6. CORRECAO AUTOMATICA DOS LIMITES MAXIMOS DE INDENIZACAO,
PREMIOS E OUTROS VALORES

6.1. Os Limites Maximos de Indenizacao, Capitais Segurados, prémios e outros valores des-
critos neste contrato, estdao expressos em Reais e serdao, quando cabivel, atualizados ou
corrigidos monetariamente por qualquer indice do mercado, salvo se novas regras forem
decretadas pelo Governo Federal, ou se houver mora da Seguradora no pagamento das in-
denizacdes ou devolucdes de prémio nos termos dos itens 11.8 e 5.5, respectivamente.

7. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

7.1. O Limite Maximo de Indenizacao contratado para cada cobertura, discriminado na apo-
lice, por veiculo segurado, representa o limite maximo de responsabilidade da Seguradora,
por reclamacao ou série de reclamacdes resultantes de um mesmo evento.

7.2. Aresponsabilidade maxima assumida pela Seguradora, por veiculo segurado, represen-
ta o limite dereclamacao ou série de reclamacdes a ela comunicadas durante a vigéncia des-
taapolice.

7.3. Ap6s qualquer indenizacao efetuada, o limite maximo de responsabilidade da Segurado-
rafica, automaticamente, reduzido pelo mesmo valor, facultando-se ao Segurado, mediante
pedido por escrito e aprovacao da Seguradora, a reintegracao desse valor, nos termos do
item 17 - Reintegracao, destas Condicoes Gerais

7.4. O(s) Limite(s) Maximo(s) estabelecido(s) na apodlice ndo se somam nem se comunicam,
quando considerados distintos veiculos transportadores abrigados por este seguro e/ou
distintas coberturas contratadas.
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8. OBRIGACOES DO SEGURADO

8.1. Em caso de sinistro coberto por esta apdlice, o Segurado se obriga a cumprir as seguin-
tes disposicdes:

8.1.1. Formalizar aviso as autoridades policiais em caso de acidente com vitimas (passa-
geiros e terceiros ndo transportados), devendo o Segurado ou seu representante legal
registrar a ocorréncia no local, na delegacia mais proxima ou na policia rodoviaria, quando
o acidente ocorrer em estradas.

8.1.2. Sob pena de perder o direito a indenizacao, avisar a Seguradora, imediatamente e
por escrito, tdo logo tome conhecimento, a ocorréncia de qualquer fato que possa advir
responsabilidade civil, nos termos deste seguro, e adotar as providéncias imediatas para
minorar suas consequéncias.

8.1.3. Entregarimediatamente a Seguradora qualquer reclamacao, citacao ouintimacao, car-
ta ou documento que receber e que se relacione com qualquer acidente abrangido pela co-
bertura do presente contrato, observados os prazos estabelecidos pelo poder judiciario.

8.1.4. Obter expressa autorizacao da Seguradora nos casos de acordo judicial ou extra-
judicial com as vitimas, seus beneficiarios e herdeiros, nos termos do item 11, subitem
11.18 destas Condicdes Gerais.

8.1.5. Manter o veiculo em bom estado de conservacao e seguranca, conforme legislacao
vigente, e devidamente licenciada pelas autoridades competentes.

8.1.6. Manter o veiculo segurado devidamente licenciado junto ao 6rgao de transito e ao
poder concedente.

8.1.7. Comunicar, imediatamente e por escrito a Seguradora, quaisquer fatos ou altera-
coes verificadas durante a vigéncia desta apodlice, com referéncia ao veiculo segurado, tais
como: alteracoes nas caracteristicas ou no uso do veiculo e nos casos de transferéncia de
propriedade do mesmo, ficando entendido que a responsabilidade da Seguradora somen-
te prevalecera na hipotese de concordar, expressamente, com as alteragdes que Ihe foram
comunicadas.

8.1.8. Comunicar a Seguradora, a contratacao ou cancelamento de qualquer outro segu-
ro garantindo os mesmos riscos previstos nesta apdlice, sobre o mesmo veiculo.

8.1.9. Confiar o veiculo apenas a motoristas devidamente habilitados para dirigi-lo e que
estejam regulares perante os érgaos oficiais de transito.

8.1.10. No caso do Segurado deixar de ter a posse do veiculo segurado, sejaem virtude de ato
de suavontade, de atoilicito por parte de terceiros, ou por qualquer outro motivo, comunicar
tal fato a Seguradora imediatamente, por escrito, solicitando endosso de cancelamento das
Coberturas, ficando entendido que a Seguradora esta desobrigada, em caso de sinistro apds
o fato, do pagamento de quaisquer indenizacdes decorrentes deste.
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encaminhado pela Seguradora ao Segurado ou seu representante legal, ou, ainda, por
expressa solicitacao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, com antecedéncia
minima de cinco dias Uteis em relacdo a data de vencimento.

9.2. Quando a data de vencimento ocorrer em dia em que nao haja expediente bancario,
o0 pagamento do prémio podera ser efetuado no primeiro dia util seguinte em que hou-
ver expediente.

9.3. Quando houver parcelamento do prémio, nao havera a cobranca de nenhum valor
adicional, a titulo de custo administrativo de fracionamento.

9.4. O Segurado podera antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, sendo-
Ihe concedida reducao proporcional no juro eventualmente cobrado pelo parcelamento
do prémio.

9.5. Em caso de ocorréncia de sinistro dentro do prazo fixado para pagamento do prémio
avista ou de qualquer uma de suas parcelas, sem que este pagamento tenha sido efetu-
ado, o direito a indenizacdo nao ficara prejudicado.

9.6. O ndo pagamento da parcela unica ou da primeira parcela de prémio até a data do
respectivo vencimento ensejara automaticamente e de pleno direito, o cancelamento
do contrato, independentemente de qualquer interpelacao judicial ou extrajudicial.

9.7. Nos seguros com prémio fracionado, o nao pagamento de parcelas subsequentes a
primeira implicara na reducao do prazo original de vigéncia do seguro para o periodo de
vigéncia ajustada com base no numero de dias (a contar do inicio de vigéncia da apdlice)
correspondente a relacdo percentual entre o prémio efetivamente pago e o prémio total
devido, de acordo com a seguinte Tabela de Prazo Curto:

TABELA DE PRAZO CURTO

Relacao a ser aplicada sobre | Percen- Relacao a ser aplicada sobre Percen-
a vigéncia original para tualdo | avigéncia original para obtencao | tualdo
obtencao de prazo em dias Prémio de prazo em dias Prémio

15/365 13% 195/365 73%

30/365 20% 210/365 75%

45/365 27% 225/365 78%

60/365 30% 240/365 80%

75/365 37% 255/365 83%

90/365 40% 270/365 85%

105/365 46% 285/365 88%

120/365 50% 300/365 90%

135/365 56% 315/365 93%

150/365 60% 330/365 95%

165/365 66% 345/365 98%

180/365 70% 3650ulano 100%
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9.8. Para os prazos nao previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado percentual
correspondente ao prazo imediatamente superior.

9.9. A Tabela de Prazo Curto nao sera aplicada nos seguros pagos mensalmente ou via fatu-
ramento.

9.10. Seguradora informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por meio de comu-
nicacao escrita, o novo prazo de vigéncia ajustado.

9.11. O Segurado podera restabelecer os efeitos da apolice ou endosso pelo periodo inicial-
mente contratado, desde que efetue o pagamento da parcela vencida ou das parcelas ven-
cidas, dentro do periodo de vigéncia ajustada com base no item anterior, sendo facultado a
Seguradora a cobranca de juros legais equivalentes aos praticados no mercado financeiro.

9.12. Caso nao hajaa quitacao da(s) parcela(s) vencida(s), o Segurado sera notificado previa-
mente sobre a possibilidade de cancelamento do seguro. Em nao regularizando a situacao, a
apolice e/ou o endosso sera(ao) canceladol(s), ficando assim, ajustada a vigéncia do seguro.

9.13. Quando o pagamento da indenizacao acarretar o cancelamento do contrato de segu-
ro, as parcelas vincendas do prémio serao deduzidas do valor da indenizacao, excluido o juro
pré-incidido sobre parcelas a vencer, eventualmente cobrado no parcelamento do prémio.

9.14. No caso de recebimento indevido de prémio por parte da Seguradora, a sua devolucao
ao Segurado ou seu Representante Legal sera efetuada com atualizacdo monetaria, utilizan-
do-se como indice de atualizacao o IPCA (IBGE). A atualizacdo sera efetuada com base na
variacao apurada entre o ultimo indice publicado antes da data de recebimento indevido de
prémio e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva devolucao.

9.15. A data de vencimento da ultima parcela ndo podera ultrapassar o término de vigéncia
da apolice.

10. DEFESA EM JUiZO CIVIL

10.1. Fica entendido que a cobertura de honorarios e custas judiciais relacionados a defesa
do Segurado na esfera civel esta condicionada a contratacdo da cobertura adicional de Defe-
sa Civil, mediante o pagamento de prémio adicional e nos limites da respectiva importancia
segurada especificada na apodlice de seguro

10.2. Em nenhuma hipotese os honorarios e custas judiciais relacionados a defesa do Segu-
rado estarao garantidos pelas demais coberturas da apdlice de seguro.

11. LIQUIDACAO DE SINISTRO

11.1. A garantia relativa ao pagamento das reparacdes devidas, pelo Segurado, pelos danos
cobertos por este contrato, esta condicionada a aquelas tenham sido fixadas por senten-
ca judicial, transitada em julgado, exarada em acao de responsabilidade civil, admitindo-se,
alternativamente, haver sido realizado acordo, entre o Segurado e os terceiros e/ou seus
beneficiarios, com a anuéncia da Seguradora.

§ 1° Qualquer acordo judicial ou extrajudicial, com terceiros e/ou seus beneficiarios, s6 sera
reconhecido pela Seguradora se houver tido a sua prévia anuéncia.
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§ 2° Na hipotese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelos
terceiros e/ou seus beneficiarios, fica desde ja estipulado que a Seguradora nao respondera
por eventual diferenca em relacao a quantia pela qual o sinistro seria liquidado com base na-
quele entendimento.

11.2. Para a liquidacao de qualquer sinistro resultante de acidente, o Segurado ou seu repre-
sentante legal devera apresentar a documentacao basica relacionada abaixo, facultando-se
a Seguradora, no caso de duvida fundada e justificavel, a solicitacdo de outros documentos.

11.3. Para o caso de Morte:
a) Aviso de sinistro, preenchido e assinado pelo Segurado ou aviso fonado;
b) Boletim de Ocorréncia (original ou copia autenticada);

c) Cépia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), exercicio atual,
do Segurado e terceiro, se for o caso;

d) Laudo de vistoria veicular expedido pelo Poder Concedente, devidamente homologa-
do, durante a vigéncia da apdlice de seguro, exceto nos casos de veiculos isentos de re-
gistro;

e) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

f) Copia da Cl (Carteira de Identidade) do condutor do veiculo segurado e do terceiro, se
for o caso;

g) Documento de identificacdo da vitima (Cl e CPF ou Certidao de Nascimento - cépia
Autenticada);

h) Certidao de o6bito, laudo do exame necroscédpico do IML e documento de identificacao
dos beneficiarios; e

i) Comprovantes originais das despesas efetuadas.

11.4. Para o caso de Invalidez Permanente:
a) Aviso de sinistro, preenchido e assinado pelo Segurado ou aviso fonado;
b) Boletim de Ocorréncia (original ou cépia autenticada);

c) Cépia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), exercicio atual,
do Segurado e terceiro, se for o caso;

d) Cépia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

e) Cépia da Cl (Carteira de Identidade) do condutor do veiculo segurado e do terceiro, se
for o caso;

f) Documento de identificacao da vitima (Cl e CPF ou Certidao de Nascimento - copia
autenticada); e

g) Laudo médico pericial que comprove as sequelas deixadas pelo acidente, discriminan-
do o grau de invalidez em percentual e resultados de exames comprobatorios de invali-
dez.
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11.5. Para o caso de Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldégicas:

a) Aviso de sinistro, preenchido e assinado pelo Segurado ou aviso fonado;
b) Boletim de Ocorréncia (original ou copia autenticada);

c) Cépia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), exercicio atual,
do Segurado e terceiro, se for o caso;

d) Laudo de vistoria veicular expedido pelo Poder Concedente, devidamente homologa-
do, durante a vigéncia da apdlice de seguro, exceto nos casos de veiculos isentos de re-
gistro;

e) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

f) Copia da Cl (Carteira de Identidade) do condutor do veiculo segurado e do terceiro, se
for o caso;

g) Documento de identificacdo da vitima (Cl e CPF ou Certidao de Nascimento - cépia
autenticada); e

h) Comprovantes originais de despesas médicas, hospitalares e odontoldgicas e laudo
médico relatando o tratamento dispensado a vitima.

11.6. Para o caso de Danos Materiais:

a) Aviso de sinistro, preenchido e assinado pelo Segurado ou aviso fonado;
b) Aviso de reclamacao, preenchido e assinado pelo terceiro ou aviso fonado;
c) Boletim de Ocorréncia (original ou cépia autenticada);

d) Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), exercicio atual,
do Segurado e terceiro, se for o caso;

e) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

f) Copia da Cl (Carteira de Identidade) do condutor do veiculo segurado e do terceiro, se
for o caso;

g) Documento de identificacdo da vitima (Cl e CPF ou Certidao de Nascimento - cépia
autenticada); e

h) Comprovantes originais das despesas efetuadas.

11.7. Para o caso de Danos Morais:

a) Aviso de sinistro, preenchido e assinado pelo Segurado ou aviso fonado;
b) Boletim de Ocorréncia (original ou copia autenticada);

c) Cépia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), exercicio atual,
do Segurado e terceiro, se for o caso;

d) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

e) Copia da Cl (Carteira de Identidade) do condutor do veiculo segurado e do terceiro, se
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for o caso;

f) Copia dainicial;

g) Copia da contestacao;

h) Cépia da sentenca;

i) Copia do acordao;

J) Certidao ou coépia do transito em julgado; e

k) Copia do calculo de liquidacao de sentenca.

11.8. Para o caso de Bagagem de Passageiros:

a) Aviso de sinistro;

b) Aviso de reclamacao, preenchido e assinado pelo terceiro, detalhando os bens sinistra-
dos com seus respectivos valores;

c) Boletim de Ocorréncia;

d) Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), do Segurado, se
for o caso;

e) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacao) do condutor do veiculo segurado e do
terceiro, se for o caso;

f) Documento de identificacdo do terceiro (Cl e CPF);
g) Notas fiscais ou comprovantes de pré-existéncia dos objetos sinistrados; e

h) Tiquete de bagagem.

11.9. Para o caso de Despesas com Recomposicao de Documentos de Passageiros:

a) Aviso de sinistro;

b) Aviso de reclamacao, preenchido e assinado pelo terceiro, detalhando os documentos
sinistrados com seus respectivos valores para emissao de segunda via;

c) Boletim de Ocorréncia;

d) Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), do Segurado, se
for o caso;

e) Copia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado, se
for o caso; e

f) Documento de identificacdo do terceiro (os quais possuir).

11.10. Para o caso de Despesas com Honorarios Advocaticios

a) Aviso de sinistro;
b) Boletim de Ocorréncia;

c) Copia do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento do Veiculo), do Segurado, se
for o caso;

d) Cépia da CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) do condutor do veiculo segurado, se
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for o caso;
e) Citacao; e
f) Procuracao.

11.11. A Seguradora podera optar em fazer o pagamento a terceiros ou a seus beneficiarios
de indenizacdes e despesas cobertas por este seguro. Tal pagamento nao ultrapassara o
prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data de recebimento dos documentos que forem neces-
sarios para esse fim, observando-se o Limite Maximo de Indenizacdo ou Capital Segurado
fixado na apdlice. Ficara suspensa a contagem deste prazo a partir do momento em que for
solicitado algum documento e/ou informacao complementar, sendo reiniciada a contagem
do prazo remanescente a partir do primeiro dia util seguinte aquele em que forem comple-
tamente atendidas as exigéncias.

11.12. A Seguradora promovera o reembolso, ao Segurado, dos pagamentos e indenizacdes
relativos aos prejuizos que tenha pago em um prazo maximo de cinco dias, contados da data
de recebimento dos documentos que comprovem tais desembolsos, observado o limite
maximo de responsabilidade fixado na apdlice.

11.13. Os eventuais encargos de traducao referentes ao reembolso de despesas efetuadas
no exterior ficarao a cargo da Seguradora.

11.14. Correrao por conta da Seguradora, até o Limite Maximo de Indenizacao fixado na
apolice, as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante
e/ou apds a ocorréncia de um sinistro.

11.15. Correrao por conta da Seguradora, até o Limite Maximo de Indenizacao fixado na
apolice, os valores referentes aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segu-
rado e/ou terceiros na tentativa de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

11.16. O nao pagamento da indenizacao no prazo acordado, acarretara a Seguradora:

a) A atualizacdo monetaria da indenizacao, utilizando-se como indice de atualizacao mo-
netéria IPCA (IBGE). A atualizacado serd efetuada com base na variacdo positiva apurada
entre o ultimo indice publicado antes da data de exigibilidade e aquele publicado imedia-
tamente anterior a data de sua efetiva liquidacao; e

b) A incidéncia de juro moratorio, calculado na base pro rata dia, a partir da data origi-
nalmente prevista para o pagamento da indenizacdo e até a data do efetivo pagamento,
sobre o valor daindenizacdao devidamente atualizada, conforme alinea “a" anterior. A taxa
mensal de juro moratério a ser utilizada no calculo € amesma cobrada na apodlice de segu-
ro, no parcelamento do prémio. No caso de parcelamento sem cobranca de juros, ataxaa

ser utilizada sera 1% (um por cento) ao més.
11.17. Consideram-se as seguintes Datas de Exigibilidade:
a) Para as coberturas de acidentes pessoais, a data do acidente;

b) Para as coberturas de risco nos seguros de pessoas e nos seguros de danos, cuja inde-
nizacao corresponda ao reembolso de despesas efetuadas, a data do efetivo dispéndio
pelo Segurado; e

c) Para os seguros de danos, a data da ocorréncia do evento.
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11.18. Qualquer acordo judicial ou extrajudicial com as vitimas, seus beneficiarios e her-
deiros, so sera reconhecido pela Seguradora se tiver sua prévia anuéncia. Na hipotese de
recusa do Segurado em aceitar o acordo recomendado pela Seguradora e aceito pelo ter-
ceiro prejudicado, fica desde ja acordado que a Seguradora nao respondera por quaisquer
quantias acima daquelas pelas quais seria liquidada a reclamacao do terceiro, nos termos do
referido acordo.

11.19. O advogado de defesa do Segurado em acao civel sera por ele nomeado. A Segurado-
ra podera intervir na lide na qualidade de assistente.

11.20. Se a indenizacao a ser paga pelo Segurado compreender pagamento em dinheiro ou
prestacdo derenda ou pensao, a Seguradora, dentro do limite de garantia da apdlice, pagara,
preferencialmente, a primeira. Quando a Seguradora, ainda dentro daquele limite, tiver que
contribuir também para o capital assegurador da renda ou pensao, fa-lo-a mediante o forne-
cimento ou aquisicao de titulos, em seu préprio nome, cujas rendas serdo inscritas em nome
da pessoa ou pessoas com direito a recebé-las, com clausula de que, cessada a obrigacao,
tais titulos reverterao ao patriménio da Seguradora.

11.21. Asinspecoes para fins de apuracao de danos e outras que se fizerem necessarias, se-
rao realizadas por prepostos da Seguradora, ficando resguardado a Seguradora o direito de
reinspecao e auditoria, sempre que se fizer necessario a qualquer momento.

11.21.1. O Segurado deve facilitar a Seguradora a executar as medidas de inspecao, proporcio-
nando-lhe toda e quaisquer provas e esclarecimentos que tenha disponivel, a Seguradora.

11.22. Em caso de negativa da indenizacao por parte da Seguradora, apds o recebimento e
analise de toda documentacao necessaria, baseada nas condi¢coes do seguro, devera comu-
nicar tal decisdo ao Segurado/Corretor, por escrito, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a
partir do cumprimento de todas as exigéncias por parte do Segurado, expressando, em seu
comunicado, os motivos da recusa.

11.23. Havendo divergéncia quanto ao valor da indenizacao, podera ser proposta a forma-
cao de uma junta composta por 02 (dois) representantes, nomeados um pelo Segurado e
outro pela Seguradora, a fim de chegar a uma decisao comum sobre o ponto divergente. As
despesas dos representantes serao suportadas separadamente pelas respectivas partes.
Esse fato, por si s6, nao implica na perda do direito do Segurado resolver eventuais litigios
por meio de sentenca judicial.

11.23.1. Na hipotese de os 02 (dois) representantes nomeados ndao conseguirem chegar
a uma decisao comum, eles deverao indicar um novo representante para efetuar o de-
sempate. As despesas com este novo representante serdao igualmente suportadas pelo
Segurado e pela Seguradora.

11.23.2. Caso, apds o pagamento da indenizacao, a Seguradora fique ciente de fatos que
a levariam a negar o pagamento da indenizacao é de seu direito reaver o valor pago inde-
vidamente seja na esfera judicial civel e/ou criminal.

12. CONCORRENCIA DE APOLICES

12.1. O Segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre os mes-
mos bens e contra os mesmos riscos devera comunicar sua intencao, previamente, por es-
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crito, a todas as Seguradoras envolvidas, sob pena de perda de direito.

12.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilida-
de civil, cuja indenizacao esteja sujeita as disposicoes deste contrato, sera constituido pela
soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorrén-
cia de danos a terceiros, com o objetivo de reduzir sua responsabilidade; e

b) Valores das reparacdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou
por acordo entre as partes, nesta ultima hipétese com a anuéncia expressa das Segura-
doras envolvidas.

12.3. De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas de-
mais coberturas sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente, efetuadas pelo Segurado durante e/ou
apos a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente, causados pelo Segurado e/
ou por terceiros na tentativa de minorar o dano ou salvar a coisa; e

c) Danos sofridos pelos bens segurados.

12.4. A indenizacao relativa a qualquer sinistro nao podera exceder, em hipotese alguma, o
valor do prejuizo vinculado a cobertura considerada.

12.5. Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que ga-
rantam os mesmos interesses contra os mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribui-
cao de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas devera obedecer as seguintes
disposicoes:

a) Sera calculada a indenizacao individual de cada cobertura como se o respectivo con-
trato fosse o Unico vigente, considerando-se, quando for o caso, franquias, participacdes
obrigatdrias do Segurado, Limite Maximo de Indenizacao da cobertura e clausulas de ra-
teio;

b) Sera calculada a “indenizacdo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indi-
cada:

b.1) Se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizacoes
correspondentes as diversas coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu res-
pectivo limite maximo de garantia, a indenizacao individual de cada cobertura sera re-
calculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizacao individual ajustada. Para
efeito desterecalculo, asindenizacoes individuais ajustadas relativas as coberturas que
nao apresentem concorréncia com outras apolices serao as maiores possiveis, obser-
vados os respectivos prejuizos e limites maximos de indenizacao. O valor restante do
limite maximo de garantia da apodlice sera distribuido entre as coberturas concorren-
tes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizacao destas coberturas;

b.2) Caso contrério, a “indenizacao individual ajustada” sera a indenizacao individual,
calculada de acordo com a alinea “a" deste artigo.

c) Sera definida a soma das indenizacdes individuais ajustadas das coberturas concorren-
tes de diferentes apdlices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com a
alinea “b" deste artigo;
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d) Se aquantia a que se refere aalinea “c"” deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vin-
culado a cobertura concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva
indenizacao individual ajustada, assumindo o Segurado a responsabilidade pela diferen-
ca, se houver;

e) Se a quantia estabelecida na alinea “c"” for maior que o prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo corres-
pondente arazdo entre arespectiva indenizacao individual ajustada e a quantia estabele-
cida naquele inciso.

12.6. A sub-rogacao relativa a salvados operar-se-a na mesma proporcao da cota de parti-
cipacao de cada Seguradora na indenizacao paga.

12.7. Salvo disposicdo em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte
da indenizacao ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quotaparte, relativa
ao produto desta negociacao, as demais participantes.

12.8. Esta clausula ndo se aplica as coberturas que garantam morte e/ou invalidez.

13. SUB-ROGACAO DE DIREITOS

13.1. Efetuado o pagamento da indenizacao, cujo recibo valera como instrumento de ces-
sao, a Seguradora ficara sub-rogada, até o limite da indenizacdo paga, em todos os direitos e
acoes do Segurado contra aqueles que, por acdo ou omissao, tenham causado os prejuizos
indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido, obrigando-se o Segurado a facilitar os
meios e fornecer os documentos necessarios ao exercicio desta sub-rogacao.

13.2. Salvo dolo, a sub-rogacao nao tem lugar se o dano foi causado pelo cénjuge do garan-
tido, seus descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

13.3. E ineficaz qualquer ato do garantido que diminua ou extinga em prejuizo da Segurado-
ra, os direitos a que se refere esta clausula.

13.4. O Segurado tem obrigacao de facilitar os meios e documentos necessarios para o
exercicio desta sub-rogacao, abstendo-se de levar a cabo todo ato que possa prejudicar a
Seguradora em seus direitos para a recuperacao da quantia indenizada.

14. FRANQUIA

14.1. Com aanalise dorisco proposto, fica facultado a Seguradora ainclusao de Franquia Mi-
nima Dedutivel/Participacao Obrigatoria do Segurado no Contrato de Seguro que, somente
tera validade mediante acordo entre Seguradora e Segurado e constante na Proposta e/ou
na Apdlice de Seguro.

15. RESCISAO, CANCELAMENTO E REABILITACAO

15.1. Este contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, total ou parcialmente, por
iniciativa de quaisquer das partes contratantes e obtida a concordancia da outra parte,
observadas as seguintes disposicoes:

a) Na hipétese de rescisdo a pedido do Segurado, a Seguradora retera, além dos emolumen-
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tos (custo de apdlice, juros e IOF), o prémio correspondente ao periodo decorrido da data
de inicio de vigéncia do contrato até a data da rescisao, calculado de acordo com a seguinte
Tabela de Prazo Curto:

TABELA DE PRAZO CURTO

Relacdo a ser aplicada sobre | Percen- Relacdo a ser aplicada sobre Percen-
a vigéncia original para tualdo | avigéncia original para obtencao | tualdo
obtencao de prazo em dias Prémio de prazo em dias Prémio

15/365 13% 195/365 73%

30/365 20% 210/365 75%

45/365 27% 225/365 78%

60/365 30% 240/365 80%

75/365 37% 255/365 83%

90/365 40% 270/365 85%

105/365 46% 285/365 88%

120/365 50% 300/365 90%

135/365 56% 315/365 93%

150/365 60% 330/365 95%

165/365 66% 345/365 98%

180/365 70% 365o0ulano 100%

15.2. Para prazos nao previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado percentual do
Prémio correspondente ao prazo imediatamente inferior.

15.3. Na hipotese derescisao poriniciativa da Seguradora, estaretera, além dos emolumen-
tos (custo de apdlice, juros e IOF), o prémio correspondente ao periodo decorrido da data
de inicio de vigéncia do contrato até a data da rescisao, calculado na base pro rata temporis.

15.4. Este contrato de seguro ficard automaticamente cancelado, sem qualquer restituicao
de prémio e emolumentos, quando:

a) Ocorrer o ndo pagamento do prémio, conforme previsto nos subitens 9.6 e 9.12, do
item 9 - Pagamento do Prémio, destas Condicoes Gerais;

b) A indenizacdo ou soma das indenizacdes pagas com referéncia a cada cobertura con-
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15.5. No caso de cancelamento de uma ou de ambas as coberturas basicas em decorréncia
de sinistro, com o consequente cancelamento do contrato de seguro, o Segurado fara jus a
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15.6. Os valores a seremrestituidos, de que trata oitem 15.5, deverao ser atualizados desde
a data da rescisao até a efetiva restituicao, utilizando-se como indice de atualizacdo mone-
téria o IPCA (IBGE). Esta atualizacdo sera efetuada com base na variacdo apurada entre o ul-
timo indice publicado antes da data de rescisao e aquele publicado imediatamente anterior
a data de sua efetiva liquidacao.

15.7. Caso o pagamento dos prémios nao seja definido na forma fracionada, o nao paga-
mento destes por parte do Segurado ou estipulante nos prazos determinados nas condi-
¢cdes gerais podera acarretar no cancelamento da apdlice, a partir do primeiro dia de vigéncia
do periodo de cobertura a que se referir a cobranca.

15.7.1. No caso de ser estabelecido prazo de suspensao, o qual podera ser de até 15 (quinze)
dias da data de vencimento darespectiva cobranca, a apdlice podera ser reabilitada mediante
anuéncia formal da Seguradora, a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data em que o se-
gurado ou o estipulante retomar o pagamento do prémio, respondendo a Seguradora, nesta
hipotese, por todos os sinistros ocorridos a partir de entado.

15.7.2. No caso de nao ocorrer o cancelamento imediato da apolice por inadimpléncia do Se-
gurado ou do estipulante, ndo havera cobertura dos sinistros ocorridos durante o periodo de
inadimpléncia, ndo sendo devidos os prémios referentes a este periodo.

15.7.2.1. O prazo de suspensao de que trata 15.7.1 nao ultrapassara o previsto na apolice.

15.7.2.2. O Segurado ficara suspenso da cobertura dos sinistros ocorridos durante o periodo
de inadimpléncia, sendo vedada a cobranca dos prémios referentes a este periodo.

15.7.2.3. O disposto em 15.7.1 ndo se aplica ao modelo de pagamento na forma fracionada.

15.8. A apdlice pode ser rescindida a qualquer tempo mediante acordo entre as partes con-
tratantes, comaanuénciaprévia e expressa de segurados que representem, no minimo, trés
quartos do grupo Segurado, ndo sendo devida a devolucao de prémios relativa ao periodo ja
coberto pelo seguro.

16. PERDA DE DIREITOS

16.1. Além dos casos previstos em lei, a Seguradora ficara isenta de qualquer obrigacao de-
corrente deste contrato se:

a) O Segurado agravar intencionalmente o risco, ou ndao adotar medidas razoaveis e possi-
veis para mitiga-lo, evita-lo, ou reduzir seus prejuizos ou extensao;

b) O Segurado, seu representante ou seu corretor nao tiver prestado declaracées verda-
deiras e completas ou tiverem omitido circunstancias de seu conhecimento que pudessem
ter influido na aceitacao do risco ou no calculo do custo do seguro para o risco assumido
pela Seguradora, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido;

c) O Segurado deixar de cumprir as obrigacées convencionadas nesta apdlice;

d) Estiver sendo dirigido por pessoa que ndao possua habilitacdo legal e apropriada para
conduzi-lo ou quando o exame médico estiver vencido e nao puder ser renovado, quando
da ocorréncia do sinistro. Esta hipotese de perda de direitos aplica-se em qualquer situa-
¢ao, abrangendo nao so6 os atos praticados diretamente pelo Segurado, mas também os
praticados por toda e qualquer pessoa que estiver conduzindo o veiculo, com ou sem con-
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sentimento do Segurado;
e) O veiculo segurado tiver uma utilizacao diferente da indicada nesta apdlice;

f) Estiver sendo dirigido/utilizado pelo Segurado ou beneficiario que, na ocasiao do sinis-
tro, concorra com culpa grave ou dolo, bem como tenha contribuido, por acao ou omissao,
para agravamento do risco;

g) O Segurado, por qualquer meio, no momento da contratacao, durante a vigéncia do se-
guro ou apos a ocorréncia de um sinistro, procurar obter beneficios ilicitos ou ao qual nao
tenha direito do seguro a que se refere este contrato;

h) No caso de veiculo importado, se o mesmo nao estiver transitando legalmente no pais;

i) O veiculo estiver ndo atender as condicoes de seguranca definidas pela legislacao vigen-
te;

J) O veiculo segurado nao estiver devidamente licenciado junto ao 6rgao de transito e/ou
poder concedente, exceto a utilizacao disposta na apélice seja “Veiculos Isentos de Regis-
tro”;e

k) O Segurado, no caso de ser acionado judicialmente, deixar de contestar tempestiva-
mente a demanda, incorrendo em revelia;

1) Estiver com o pagamento do prémio e/ou suas parcelas em atraso, respeitando o dispos-
to na clausula “Pagamento do Prémio".

16.2. Se a inexatidao ou a omissao nas declaracées nao resultar de ma-fé do Segurado, a Se-
guradora podera:

16.2.1. Na hipotese de nao ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcio-
nal ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel.

16.2.2. Na hipotese de ocorréncia de sinistro cuja indenizacao seja inferior ao Limite Maxi-
mo de Indenizacao ou Capital Segurado contratado:

a) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizacao, retendo, do prémio original-
mente pactuado, acrescido da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente
ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenca de prémio cabivel ou dedu-
zindo a do valor a ser indenizado.

16.2.3. Na hipotese de ocorréncia de sinistro cuja indenizacao seja igual ao Limite Maximo
de Indenizacao ou Capital Segurado contratado, cancelar o seguro, apos o pagamento da
indenizacao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenca de prémio cabivel.

16.3. Sob pena de perder o direito a indenizacao, o Segurado participara o sinistro a Segura-
dora, tao logo tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar suas
consequéncias.
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17.REINTEGRACAO

17.1. Os valores indenizados serao deduzidos do Limite Maximo de Indenizacdo ou Capital
Segurado da respectiva cobertura, a partir da data do sinistro, ndo sendo cabivel qualquer
devolucao de prémio ao Segurado.

17.2. A reintegracao do Limite Maximo de Indenizacao ou do Capital Segurado nao é auto-
matica, condicionado a solicitacdo do Segurado ou corretor e aceita pela Seguradora, exce-
to se aforma de pagamento for via faturamento, conforme especificado na apdlice.

17.3.E permitido, entretanto, mediante solicitacao formal do Segurado, anuéncia da Segu-
radora e pagamento de prémio, a recomposicao do Limite Maximo de Indenizacao ou Capital
Segurado referente a essa reducao.

17.4. Arecomposicao do Limite Maximo de Indenizacao ou Capital Segurado somente sera
considerada para sinistros posteriores, se por ocasidao destes o Segurado ja tiver protoco-
lado na Seguradora a solicitacdo formal de reintegracao e esta ter anuido a sua solicitacao.

17.5. No caso da nao reintegracao, o Limite Maximo de Indenizacdo ou Capital Segurado da
Cobertura Adicional ficara reduzido do valor da indenizacado paga.

17.6. A Seguradora, ao proceder a reintegracao, cobrara o prémio devido conforme as dis-
posicdes tarifarias em vigor.

18. PAGAMENTO DE ATUALIZACAO MONETARIA E JUROS

18.1. O pagamento de valores relativos a atualizacdo e juros moratorios far-se-a indepen-
dentemente de notificacao ou interpelacao judicial, de uma soé vez, juntamente com os de-
mais valores do contrato.

19. ACEITACAO DO SEGURO

19.1. A contratacao deste seguro sera feita mediante proposta assinada pelo proponente
ou seu representante legal, ou pelo corretor de seguros registrado na Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP), exceto quando a contratacao se der por meio de bilhete. A pro-
posta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceitacao do risco. Cabera
a Seguradora fornecer ao proponente, obrigatoriamente, o protocolo que identifique a pro-
posta por elarecepcionada, com indicacao da data e hora de seu recebimento.

19.2. A aceitacao do seguro estara sujeita a analise do risco.

19.3. A Seguradora tera o prazo de 15 (quinze dias), contados do protocolo de recebimento
da proposta de seguro, para se manifestar sobre a aceitacdo ou ndo do seguro; caso nao se
manifeste, considerar-se-a tacitamente aceito o seguro.

19.4. A solicitacao de documentos complementares, para analise e aceitacdo do risco ou da
aceitacao da proposta, podera ser feita da seguinte forma:

19.4.1. Caso o proponente do seguro seja pessoa fisica, esta solicitacao de documentos
complementares sera feita apenas uma vez, durante o prazo previsto no item 19.3, hipote-
se em que tal prazo ficara suspenso, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a
partir do dia util seguinte aquele em que for entregue o respectivo documento.
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19.4.2. Se o proponente do seguro for pessoa juridica, esta solicitacdo de documentos com-
plementares podera ocorrer mais de uma vez durante o prazo previsto no item 19.3, desde
que a Seguradora indique os fundamentos do pedido de novos elementos para avaliacdo da
proposta ou taxacao do risco, sendo reiniciada a contagem do prazo remanescente a partir
do dia util seguinte aquele em que for entregue o respectivo documento.

19.5. No caso de ndo aceitacao da proposta de seguro, a Seguradora enviara correspon-
déncia ao proponente ou seu representante legal, ou ao corretor de seguros, informando o
motivo darecusa.

20. AMBITO GEOGRAFICO

20.1. Todo territorio nacional onde legalmente circule o veiculo segurado —nao abrangendo
as linhas interestaduais e internacionais.

21. PRESCRICAO

21.1. Os prazos prescricionais sdo aqueles determinados em lei.

22.FORO

22.1. Fica eleito o Foro do domicilio do Segurado, para dirimir eventuais litigios decorrentes
deste contrato.

23. CLAUSULA DE SANCAO E EMBARGO

Fica entendido e acordado que, respeitado todo o conteudo das Condicdes Gerais, Cober-
turas de Seguro, Clausulas Especificas e Clausulas Particulares do presente contrato de se-
guro, a Seguradora suspendera o pagamento de indenizacoes devidas nos casos em que o
Segurado ou seu(s) beneficiario(s) ou pais (es), estiver(em) inserido(s) em listas de embar-
gos ou sancdes expedidas por 6rgaos nacionais ou internacionais de combate a lavagem
de dinheiro e financiamento ao terrorismo ou esteja(m) sujeito(s) as sancdes previstas na
legislacao Brasileira ou Internacional, conforme descrito nas listas de embargos e sancoes,
nado se limitando a estas:

a) Organizacao das Nacdes Unidas - ONU: https:/nacoesunidas.org/conheca/

b) Reino Unido e Uniao Europeia: https:/www.consilium.europa.eu/pt/policies/sanc-
tions/

c) Office of Foreign Assets Control — OFAC (Agéncia de Controle de Ativos Estrangei-
ros dos EUA): https://sanctionssearch.ofac.treas.gov/

d) Gafi — Grupo de Acao Financeira contra Lavagem de Dinheiro e financiamento de
Terrorismo: http://www.fazenda.gov.br/assuntos/prevencao-lavagem-dinheiro/
alertas-pld-ft

As listas referidas nas alineas de a) a d) poderao sofrer atualizacdes de acordo com seus Or-
gaos Reguladores. Havendo, em meio a vigéncia da apdlice, a inclusdo do Segurado, de seus
beneficidrios ou pais(es) nas listas de embargos e Sancdes, as indenizacoes atreladas a este
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seguro, estardo suspensas, pelo periodo em que o Segurado, seus beneficiarios ou pais (es)
estiverem incluidos em Listas de Sancdes e Embargos, desde as 24 horas do dia da inclusao
até as 24 horas do dia da exclusdo ou eventual solucao judicial. Ratificam-se os demais Ter-
mos, Clausulas e Condicoes nao modificados por esta Clausula.

24. GLOSSARIO DE TERMOS TECNICOS

ACEITACAO
E a aprovacao, pela Seguradora, apds a analise do risco, da proposta de seguro a ela subme-
tida pelo Proponente para a contratacdo do seguro.

ACIDENTE PESSOAL
Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, e para o qual de-
vem concorrer, necessariamente, todas as seguintes circunstancias:
a) dar-se em data perfeitamente conhecida;
b) manifestar-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada
exclusivamente a partir do exterior;
c) ndo ser provocado intencionalmente pela prépria pessoa vitimada;
d) ser a Unica causa dos danos corporais;
e) provocar a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da vitima, ou acarre-
tar-lhe a necessidade de submeter-se a tratamento médico.

ACIDENTE DE TRANSITO

Evento ocorrido no transito e nos pontos de parada e apoio, com data caracterizada, ex-
clusiva e diretamente externo, subito, involuntario e violento, que seja causador de Danos
Corporais, Danos Materiais e/ou Morais.

ACIDENTE EM TRANSITO
Aceleracao e/ou frenagem repentinas, aquaplanagem, movimentos bruscos em geral e pas-
sagem inadvertida do veiculo por sobre obstaculos na pista.

ADITIVO

Disposicdes complementares anexadas a uma apdlice ja emitida, podendo as mesmas con-
sistir em alteracdes da cobertura, cobranca de prémio adicional, prorrogacao do periodo de
vigéncia, etc. O ato que formaliza a inclusao do aditivo na apodlice € denominado “endosso”.

AGRAVACAO DE RISCO
Sao circunstancias que aumentam a intensidade ou a probabilidade da ocorréncia do risco
assumido pela Seguradora, independentemente ou ndo da vontade do Segurado.

AMBITO GEOGRAFICO
Termo que determina o territério de abrangéncia de uma determinada cobertura ou da ap6-
lice.

APOLICE

Documento emitido pela Seguradora por qualquer meio que se possa comprovar, fisico ou
por meios remotos, nos termos da regulamentacao especifica, formalizando a aceitacao da
cobertura solicitada pelo proponente, com discriminacdo dobem ou interesse segurado, co-
berturas contratadas, bem como direitos e obrigacdes do Segurado e da Seguradora.
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APROPRIACAO INDEBITA
Ato llicito que consiste em apossar-se de coisa alheia movel, de que tem a posse ou deten-
¢cao, sem consentimento do dono.

ARBITRAGEM
E aresolucdo de um conflito por um terceiro, fora do &mbito do Poder Judiciario, denomina-
do Juizo Arbitral, a cuja decisao se submetem as partes em litigio.

ATO ILICITO (CULPOSO)
Acdo ou omissao decorrente de negligéncia, impericia ou imprudéncia que viole direito
alheio ou cause prejuizo a outrem.

ATO ILICITO (DOLOSO)
Acao ou omissao voluntaria, que viole direito e cause dano a outrem. E praticado de forma
intencional.

AVARIA
Termo empregado no Direito Comercial para designar os danos as mercadorias.

AVISO DE SINISTRO
Comunicacao escrita, ou via telefone, da ocorréncia de um evento coberto pela apolice que
o Segurado é obrigado a fazer a Seguradora, assim que dele tenha conhecimento.

BAGAGEIRO

Compartimento de veiculo destinado exclusivamente ao transporte de bagagens, malas
postais e encomendas, com acesso independente do compartimento de passageiros.
BAGAGEM

Conjunto de objetos de uso pessoal do passageiro, devidamente acondicionado, transpor-
tado no bagageiro do veiculo.

BENEFICIARIO

E a pessoa fisica ou juridica, ou ente despersonalizado, eventualmente nomeada formal-
mente pelo Segurado, a qual devera ser paga a indenizacdo em caso de sinistro coberto, nos
termos do Codigo Civil Brasileiro e desta apdlice.

BENS
Sao todas as coisas, direitos e acdes que podem ser objeto de propriedade.

BOA-FE

No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que tém o Segurado e a
Seguradora, agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que
agem em conformidade com a lei.

BOLETIM DE OCORRENCIA POLICIAL (B.O.)
Documento oficial emitido por autoridade policial, descrevendo e confirmando a ocorréncia
de crimes e fatos atipicos, como acidente de transito, ou fato danoso.

CANCELAMENTO

Dissolucao antecipada do contrato de seguro, de comum acordo, ou em razao do pagamen-
to de indenizacao ao Segurado. O cancelamento decidido so6 pelo Segurado ou pela Segura-
dora, quando o contrato o permite, chama-se rescisao.

CAPITAL SEGURADO (CS)
Valor expresso na Apdlice, também chamada de Importéncia Segurada, representando o li-
mite maximo de responsabilidade assumida pela Seguradora, em caso de indenizacao em
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face de eventual ocorréncia de sinistro.

CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR
E um fato necessario, cujos efeitos ndo eram possiveis evitar ou impedir.

CLAUSULA

Em sentido estrito, € a denominacao dada a cada um dos artigos ou disposicées de um con-
trato. No caso de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposi-
¢cdes, normalmente sob um titulo, que estipulam as regras relativas a um particular aspecto

do contrato, como, por exemplo, “Clausula de Pagamento de Prémio”, “Clausula de Concor-
réncia de Apdlices” etc.

CLAUSULADO
Conjunto das clausulas de um contrato de seguro, ou, em um sentido mais amplo, uma refe-
réncia a todas as disposicdes do contrato.

COBERTURA
E a designacado genérica dos riscos assumidos pela Seguradora.

COBERTURA ADICIONAL
Cobertura adicionada ao contrato, facultativamente, mediante cobranca de prémio adicio-
nal.

COBERTURA BASICA
E a cobertura obrigatdria inerente a um determinado ramo de seguro.

COBERTURA PROPORCIONAL

Periodo de vigéncia do seguro calculado com base no percentual apurado entre o total do
prémio pago e o total do prémio devido, transformando a proporcao em dias de cobertura
do seguro.

CONCORRENCIA DE APOLICES
Coexisténcia de varias apolices, cobrindo os mesmos riscos durante a mesma vigéncia do
contrato.

CONDICOES CONTRATUAIS
Representam as Condicdes Gerais, Condicdes Especiais e Condicoes ou Clausulas Particu-
lares de um mesmo seguro.

CONDICOES ESPECIAIS
Conjunto das disposicoes especificas relativas a cada modalidade e/ou cobertura de um pla-
no de seguro, que eventualmente alteram as Condicdes Gerais.

CONDICOES GERAIS
Conjunto das clausulas, comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um plano de
seguro, que estabelecem as obrigacdes e os direitos das partes contratantes.

CONDICOES PARTICULARES

Conjunto de clausulas que alteram as Condicdes Gerais e/ou Especiais de um plano de se-
guro, modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas
disposicoes e eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

CONDUTOR
Pessoa que, habilitada legalmente e autorizada pelo Segurado, dirige o veiculo ou o tem sob
sua responsabilidade.
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CONTRATO DE SEGURO

Instrumento juridico, representado pela apdlice de seguros, pelo qual o segurador se obriga,
mediante o pagamento do prémio, a garantir interesse legitimo do Segurado, relativo a pes-
soa ou a coisa, contra riscos predeterminados. E precedido da proposta de seguro com as
declaracoes dos proponentes necessarias a avaliacao e aceitacdo do risco pela Seguradora.

CONVALESCENCA
Periodo de recuperacao apos lesao, intervencao cirurgica ou doenca debilitante.

CORRETOR DE SEGUROS

Profissional, pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado pela SUSEP (Superintendén-
cia de Seguros Privados) a intermediar a contratacao, entre proponentes e Seguradoras, de
contratos de seguro.

COSSEGURO

Divisao de umrisco segurado entre varias Seguradoras, cada uma das quais se responsabili-
za por uma quota-parte determinada do valor total do seguro. Uma delas, indicada na apoli-
ce e denominada “Seguradora Lider’, assume a responsabilidade de administrar o contrato,
e, também, de representar todas as demais no relacionamento com o Segurado, inclusive
em caso de sinistro.

CULPA
Conduta negligente, imprudente, ou sem pericia, sem a intencao de lesar, mas da qual pro-
veio dano ou ofensa a outrem.

CULPA GRAVE

Trata-se de conceito nao existente no Codigo Civil, mas que é por vezes utilizado nos tri-
bunais civis. A culpa grave se aproxima do dolo, ja que o agente assume o risco decorrente
da sua conduta, sendo motivo para a perda de direito por parte do Segurado. Devido ao seu
carater juridico especial, a culpa grave pode ser estabelecida por sentenca de corte civil.

DANO
Prejuizo sofrido ou causado pelo Segurado, passivel de indenizacao, conforme as Condicdes
Gerais e/ou Particulares da apolice contratada.

DANO AMBIENTAL

Degradacao do meio-ambiente, causada por fatos ou atos nocivos aos ciclos bioldgicos, tais
como o despejo de dejetos industriais emrios, lagos ou no oceano, realizacao de queimadas,
vazamento de 6leo no mar, contaminacdo do solo ou do ar causada por substancias toxicas,
poluicdo decorrente do uso de involucros fabricados com materiais nao biodegradaveis etc.

DANO CORPORAL
Lesao fisica causada ao corpo da pessoa. Danos classificaveis como mentais ou psicologi-
cos nao oriundos de danos corporais ndo estao abrangidos por esta definicao.

DANO ESTETICO
Dano fisico permanente causado a terceiro que reduz ou elimina os padroes de beleza ou
estética.

DANO MATERIAL
E todo e qualquer dano que atinge os bens moéveis ou imoveis.
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DANO MORAL

Lesao, praticada por outrem, ao patriménio psiquico ou a dignidade da pessoa, ou, mais am-
plamente, aos direitos da personalidade, causando sofrimento psiquico, constrangimento,
desconforto, e/ou humilhacao, independentemente da ocorréncia conjunta de danos ma-
teriais ou corporais. Para as pessoas juridicas, sao as perdas financeiras indiretas, nao con-
tabeis, decorrentes de ofensa ao seu nome ou a sua imagem, independente da ocorréncia
simultanea de outros danos.

DANO PESSOAL
Danos causados diretamente a uma pessoa, que se subdivide em danos corporais, danos
morais e danos estéticos.

DECADENCIA
E o perecimento de um direito unilateral, por ndo ter sido exercido durante periodo de tem-
po estabelecido em lei ou pela vontade das partes.

DEPRECIACAO
Reducao do valor de um bem em consequéncia do uso, idade, desgaste ou obsolescéncia.

DESPESAS MEDICAS, HOSPITALARES E ODONTOLOGICAS

Conjunto dos pagamentos efetuados a médicos de qualquer especialidade, dentistas, psi-
cologos, fisioterapeutas, ocupacionais, fonoaudidlogos, hospitais, e as despesas proveni-
entes de exames laboratoriais, servicos radiolégicos e proteses dentarias.

DIREITO DE REGRESSO
No Seguro de Responsabilidade Civil, é o direito que tem a Seguradora, uma vez paga a re-
paracao devida pelo Segurado, de seressarcir da quantiaindenizada, cobrando-a do respon-
savel direto pelo sinistro.

Restricoes: O direito nao pode ser exercido contra o Segurado, seus familiares, represen-
tantes e prepostos, e, ainda, contra pessoas ou empresas protegidas por clausula de renun-
cia a sub-rogacao. Ver "Sub-rogacao”.

DOENCAS E/OU LESOES PREEXISTENTES

Sdo as doencas ou lesdes, inclusive as congénitas, de conhecimento do Proponente e nao
declaradas na proposta de contratacao.

EMOLUMENTOS

Conjunto de despesas adicionais que a Seguradora cobra do Segurado, correspondente as
parcelas de impostos e outros encargos a que esta sujeito o seguro, a exemplo, do IOF —Im-
posto sobre Operacoes Financeiras.

ENDOSSO
E o documento pelo qual a Seguradora formaliza qualquer alteracdo na apdlice de seguro, de
comum acordo com o Segurado.

ESTIPULANTE

Pessoa fisica ou juridica que contrata apdlice coletiva de seguros, ficando investido dos po-
deres de representacao dos Segurados perante a Seguradora.

Franquia/Participacdo Obrigatdria do Segurado: E o valor expressamente definido no con-
trato de seguro (proposta e/ou apdlice), para cada cobertura em que esteja prevista a sua
existéncia, representando a participacdo do Segurado nos prejuizos consequentes de cada
sinistro. E a parte dos prejuizos indenizaveis até o qual a Seguradora n3o se responsabiliza a
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indenizar, em caso de sinistro.

FRAUDE

Ato que descumpre, simula ou frauda o cumprimento das Condicdes Gerais e/ou Particula-
res, com intuito de obter vantagem indevida, ou seja, tentativa de receber beneficio nao ga-
rantido pelo contrato de seguro. Acao de ma-fé, geralmente com a apresentacao de docu-
mentos falsos, omissdo ou alteracdo de informacoes importantes, simulacao de situacdes e
outros artificios.

FRETAMENTO CONTINUO

Servico prestado a pessoas juridicas para o transporte de seus empregados, bem assim a
instituicoes de ensino ou agremiacoes estudantis para o transporte de seus alunos, profes-
sores ou associados, estas ultimas desde que legalmente constituidas, com prazo de dura-
¢ao maxima de doze meses e quantidade de viagens estabelecidas, com contrato escrito
entre transportadora e seu cliente, previamente analisado e autorizado pelo Ministério dos
Transportes.

FRETAMENTO EVENTUAL OU TURISTICO

Servico prestado a pessoa ou a um grupo de pessoas, em circuito fechado, com emissao de
nota fiscal e lista de pessoas transportadas, por viagem, com prévia autorizacdo do Ministe-
rio dos Transportes ou 6rgao com ele conveniado.

FURTO (QUALIFICADO)

O ato de "subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel, mediante:
(1) violéncia contra obstaculo a subtracao do objeto material;

(I1) abuso de confianca, ou mediante fraude, escalada ou destreza;

(Ill) chave falsa;

(IV) concurso de pessoas (duas ou mais pessoas)”.

FURTO (SIMPLES)
Subtrair, para si ou para outrem, coisa alheia movel. Acontece sem deixar vestigios e nor-
malmente a vitima sé percebe o furto algum tempo depois.

GARANTIA ADICIONAL

Aquela em que a Seguradora garante riscos nao previstos nas Condicoes Gerais do seguro,
contratada mediante inclusao na apdlice e pagamento de prémio adicional.

IBGE: Entidade publica da administracao federal chamada de Instituto Brasileiro de Geogra-
fia e Estatistica. Responsavel por divulgar estudos e indices econémicos do Brasil.

INDENIZACAO

Valor que a Seguradora paga ao Segurado ou beneficiario, em caso de sinistro coberto pelo
contrato de seguro, ndo podendo ultrapassar, em hipétese alguma, o Limite Maximo de In-
denizacao da Cobertura contratada e o Limite Maximo de Garantia da apdlice.

Inicio de Vigéncia: E a data a partir da qual as coberturas dos riscos propostos serdo garan-
tidos pela Seguradora.

INVALIDEZ PERMANENTE

Perda, reducao ouimpoténcia funcional definitiva, total ou parcial, de membro ou érgao, que
implique na reducao ou abolicdo da capacidade para o exercicio pleno das atividades nor-
mais.
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I.O.F.
Imposto sobre operacdes financeiras (incide sobre os contratos de seguro, exceto sobre se-
guros rurais conforme Decreto-Lei 73/66).

IPCA
E oindice de correcao utilizado, cuja sigla corresponde a indice de Precoao Consumidor Am-
plo, definido e divulgado mensalmente pelo IBGE.

LICENCA

Documento autorizador expedido pelo Poder Concedente ou 6rgaos conveniados, emitido
por prazo limitado, maximo de até 12 meses, para prestacao de servicos de fretamento con-
tinuo.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO (LMI)
Valor maximo a ser pago pela Seguradora, contratado para cada cobertura, determinado
pelo Segurado e expresso na apolice.

LINHA

Servico de transporte coletivo de passageiros executado em uma ligacao de dois pontos
terminais, nela incluida os secionamentos e as alteracoes operacionais efetivadas, aberto
ao publico em geral, de natureza regular e permanente, com itinerario definido no ato de sua
delegacao, podendo ser intermunicipal ou municipal.

LINHAS REGULARES INTERMUNICIPAIS EM REGIAO METROPOLITANA

Transporte coletivo de passageiros executado regularmente entre municipios de regides
metropolitanas, por 6nibus ou micro-06nibus, a disposicao permanente da populacao, com
itinerario fixo e mediante a cobranca de tarifa fixada pelo Poder Publico Municipal ou Estadu-
al.

LIQUIDACAO DE SINISTRO

Pagamento da indenizacdo (ou reembolso) relativa a um sinistro.

Lucros Cessantes: Sao lucros que deixam de ser aferidos devido a paralisacao de atividades
e do movimento de negdcios do Segurado, ou do Terceiro prejudicado, no caso de Segurode
Responsabilidade Civil. Os "lucros cessantes” sao classificados como “perdas financeiras”.
MA-FE

E o comportamento desonesto, desleal, com vicios, por parte de uma pessoa, com o objeti-
vo de induzir ou manter outra pessoa em erro, e, assim obter uma vantagem ilicita.

PASSAGEIRO
Toda pessoa em transporte, salvo os tripulantes.

PODER CONCEDENTE
Orgao publico regulatério cuja competéncia é a permissdo ou concessao do transito de vei-
culos de transporte coletivo em rodovias municipais, metropolitanas, estaduais ou federais.

PONTO DE PARADA

Local de parada obrigatéria, ao longo do itinerario, de forma a assegurar, no curso da viagem
e no tempo devido, alimentacao, conforto e descanso aos passageiros e as tripulacdes dos
onibus.
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PREMIO
Importancia paga pelo Segurado, ou estipulante/proponente a Seguradora, para que esta
assuma a responsabilidade do risco a que o Segurado esta exposto.

PRESCRICAO
Perda do direito de acdo para reclamar das obrigacdes previstas no Contrato, em razdo do
transcurso dos prazos fixados pela Lei.

PROPONENTE
Pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim, a pro-
posta de seguro.

PROPOSTA DE SEGURO

Documento que precede a emissao da Apdlice, contendo declaracdo dos elementos essen-
ciais do interesse a ser garantido pela Seguradora e do risco, com base nos quais a Segura-
dora decidira se aceita contratar o seguro ou nado e, caso aceite, calculara o valor do Prémio.

PRO RATA TEMPORIS

E a forma de calculo para efeito de cobranca ou devolucdo de prémios, considerando o nu-
mero de dias decorridos ou a decorrer proporcionalmente ao numero de dias de vigéncia do
contrato.

REGULACAO DO SINISTRO

E o procedimento administrativo por meio do qual, a partir do recebimento do Aviso de Si-
nistro do Segurado, a Seguradora analisa a causa, natureza e extensao dos danos, bem como
do cumprimento das obrigacdes legais e contratuais, e do montante estimado dos prejuizos
eventualmente incorridos.

REINTEGRACAO
Recomposicao do Limite Maximo de Indenizacao relativo a uma ou mais das coberturas con-
tratadas, apos ter sido efetuado o pagamento de alguma indenizacao ao Segurado.

RENOVACAO

Ao término da vigéncia de um seguro, normalmente é oferecida ao Segurado a possibilidade
de dar continuidade ao contrato. O conjunto de normas e procedimentos a serem cumpri-
dos, para que se efetive tal continuidade, € denominado “renovacao do contrato”.

RESPONSABILIDADE CIVIL
Obrigacao imposta por Lei, a cada um, de responder civilmente pelo dano que causar a ter-
ceiros.

RESSARCIMENTO
Direito que a Seguradora possui de recuperar do terceiro responsavel pelo sinistro, ou de
sua Seguradora, quando for o caso, o valor pago a titulo de indenizacao.

RISCO
E 0 acontecimento futuro e incerto, ou de data incerta, potencialmente danoso.

RISCO COBERTO
Risco, previsto no seguro, que, em caso de concretizacao, da origem a indenizacao e/oure-
embolso ao Segurado.
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RISCOS EXCLUIDOS

Todo evento danoso em potencial, nao elencado entre os riscos cobertos na apdlice de se-
guro &, implicitamente, um risco excluido. No entanto, para evitar litigios decorrentes de
interpretacao incorreta do risco coberto, e também porque alguns dos possiveis riscos ex-
cluidos podem ser redefinidos como riscos cobertos em Coberturas Basicas ou Adicionais,
os riscos excluidos sao elencados de forma explicita nos contratos de seguro, seja nas Con-
dicdes Gerais, seja nas Condicdes Especiais. Portanto, este é o conceito restrito de risco
excluido: sdo potenciais eventos danosos, elencados no contrato, mas NAO contemplados
pelo seguro, isto é, em caso de ocorréncia, causando danos ao Segurado (ou a sua respon-
sabilizacao pelos mesmos, no Seguro de Responsabilidade Civil), ndo haveria indenizagdo ao
Segurado.

ROUBO

Subtracao da coisa movel alheia, para si ou para outrem, mediante grave ameaca ou violén-
Cia a pessoa, ou depois de havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resis-
téncia, conforme definido no Artigo 157 do Cédigo Penal Brasileiro.

SALVADOS

Sao bens tangiveis resgatados de um sinistro, afetados ou ndo por danos materiais, que te-
nham valor comercial. Assim, sao considerados tanto os bens que tenham ficado em perfei-
to estado como os que estejam parcialmente danificados pelos efeitos do sinistro.

SEGURADO

Pessoa fisica ou juridica que, tendo interesse seguravel, contrata o seguro, em seu benefi-
cio pessoal ou de terceiros. E, exclusivamente, o transportador rodoviario de passageiros
devidamente autorizado, em relacao a qual a Seguradora assume a responsabilidade de de-
terminados riscos.

SEGURADORA
Empresa autorizada pela SUSEP a funcionar no Brasil e que, recebendo o prémio, assume os
riscos descritos no contrato de seguro.

SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS ISENTOS DE REGISTRO

enquadram-se nesta modalidade os veiculos Isento de Registro junto ao Poder Concedente,
bem como as locacdes, contratos de prestacao de servico, transporte de funcionarios pro-
prios, veiculos cedidos pelo governo, veiculos oficiais, transporte de uso executivo.

Servico de Transporte Publico Coletivo Urbano e Suburbano de Passageiros

Transporte de passageiros dentro do Municipio e Suburbios, executado por micro-6nibus,
6nibus, trolebus, metrd, trem de suburbio ou outro meio em uso ou que vier a ser utilizado,
inclusive por via fluvial ou sobre trilhos, a disposicao permanente da populacao, contra a uni-
ca exigéncia de pagamento de tarifa fixada pelo Poder Publico Municipal.

SINISTRO
Ocorréncia de acontecimentos involuntarios e casuais previstos no contrato de seguro, para
a qual foi contratada a cobertura.

SUB-ROGACAO
Direito que a lei confere ao Segurador, que pagou a indenizacdo ao Segurado, de assumir
seus direitos contra terceiros, responsaveis pelos prejuizos.
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SUSEP
Superintendéncia de Seguros Privados;

TERCEIRO PREJUDICADO

Qualquer pessoa cuja indenizacao seja devida em virtude dos sinistros, que nao sejam pas-
sageiros nem tripulantes.

Observacao: O terceiro pode ser o culpado ou o prejudicado no acidente.

TERMINAL RODOVIARIO
Local publico ou privado, aberto ao publico em geral e dotado de servicos e facilidades ne-
cessarias ao embarque e desembarque de passageiros.

TERMO DE QUITACAO
Documento firmado pelo Segurado ou terceiro prejudicado, dando sua concordancia com os
reparos realizados pela oficina quando da retirada do veiculo.

TRANSPORTE COLETIVO RODOVIARIO INTERMUNICIPAL
Transporte coletivo executado entre dois ou mais municipios, por estradas federais, esta-
duais ou municipais.

TRIPULANTE

Todo empregado ou preposto do Segurado que trabalha no veiculo transportador durante a
viagem.

TUMULTO

Acao de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica atra-

vés da pratica de atos predatorios, para cuja repressao nao haja a necessidade de interven-
cao das Forcas Armadas (Exército, Marinha ou Aeronautica).

UTILIZACAO DO VEICULO
Uso do veiculo na finalidade autorizada pelos érgaos competentes.

VALOR MAXIMO DE INDENIZACAO

E o limite maximo de indenizacdo que a Seguradora pagara, sendo este valor escolhido pelo
Segurado e expresso na Apolice, representando o valor contratado e acordado entre Segu-
rado e Segurador, para a Cobertura a que este se refere.

VEICULOS ISENTOS DE REGISTRO

Veiculos que nao tem exigéncia de registro pelo Poder Concedente. Deve possuir uma de-
claracao do Poder Concedente alegando sua isencd@o de registro no mesmo. Vide: Servico
de Transporte de Passageiros Isentos de Registro.

VIGENCIA AJUSTADA

Periodo de cobertura do seguro em numero de dias correspondente a relacdo percentual
entre o prémio pago e o prémio devido.

VIGENCIA

Prazo que determina o inicio e o fim da validade das garantias contratadas.

VISTORIA DE SINISTRO
Inspecao efetuada pela Seguradora, através de peritos habilitados, em caso de sinistro, para
verificar a natureza, causa e extensao dos danos ou prejuizos sofridos.
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VISTORIA PREVIA
Inspecao realizada pela Seguradora, antes da aceitacao do risco, para verificacao das carac-
teristicas e condicdes do veiculo a ser segurado.

25. INFORMACOES COMPLEMENTARES

O presente plano de seguro foi registrado na SUSEP, conforme processo
N.©15414.901413/2013-41,

A aceitacdo da proposta do seguro estara sujeita a analise do risco. O registro
deste plano de seguro na SUSEP é automatico e ndo implica, por parte da Autarquia, aprova-
cao ourecomendacao a sua comercializacao.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral de seu corretor de seguros e da Segura-
dora no site www.susep.gov.br.

26. CONDICOES ESPECIAIS DAS COBERTURAS

Apenas as coberturas basicas podem ser contratadas isoladamente.

COBERTURAS BASICAS E ADICIONAIS

1. BASICA 01: DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS CAUSADOS A PAS-
SAGEIROS

1.1. RISCOS COBERTOS

a) Estdo cobertas até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, independen-
temente de culpa, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segurado
serresponsavel, emvirtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo auto-
rizado, de modo expresso, pela Seguradora, por danos corporais e/ou materiais causados
aos passageiros, em acidente de transito envolvendo o veiculo segurado, durante todo o
desenrolar da viagem. A cobertura do seguro inicia-se com o embarque do passageiro no
veiculo transportador, permanecendo durante todo o seu deslocamento pelas vias urba-
nas e rodovias, inclusive em pontos de parada e de apoio, e se encerrando imediatamente
apos o seu desembarque, ao término da viagem.

1.2.RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusoes constantes no item 3 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacao de servicos especializados de natureza técnico-profissio-
nal a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sua locomocao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia, transporte, uso,
manipulacdo ou execucao de quaisquer trabalhos; e

c) Danos decorrentes de operacdes de carga e descarga.
1.3. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

a) A contratacao do Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de
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Passageiros devera ser feita sempre a primeiro risco absoluto e sem prejuizo da cobertura
do seguro obrigatoério de danos pessoais (DPVAT);

b) Considera-se a limitacao prevista noitem 7 - Limite de Responsabilidade.

2. BASICA 02: DANOS CORPORAIS E/OU MATERIAIS CAUSADOS A PAS-
SAGEIROS E DANOS CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO TRANS-
PORTADOS

2.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, independente-
mente de culpa no caso de danos causados a passageiros, o reembolso da indenizacao a
que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial
transitada em julgado ou de acordo autorizado, de modo expresso, pela Seguradora, por
danos corporais e/ou materiais causados aos passageiros e a danos corporais causados
a terceiros nao transportados, em acidente de transito envolvendo o veiculo segurado,
durante todo o desenrolar da viagem. A cobertura do seguro inicia-se com o embarque do
passageiro no veiculo transportador, permanecendo durante todo o seu deslocamento
pelas vias urbanas e rodovias, inclusive em pontos de parada e de apoio, e se encerrando
imediatamente apds o seu desembarque, ao término da viagem.

2.2.RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusoes constantes no item 3 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacao de servicos especializados de natureza técnico-profis-
sional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sualocomocao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custodia, transporte, uso,
manipulacdo ou execucao de quaisquer trabalhos; e

c) Danos decorrentes de operacdes de carga e descarga.
2.3.LIMITE DE RESPONSABILIDADE

a) A contratacdo do Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de Pas-
sageiros devera ser feita sempre a primeiro risco absoluto e sem prejuizo da cobertura do
seguro obrigatoério de danos pessoais (DPVAT);

b) Considera-se alimitacdo prevista noitem 7 - Limite de Responsabilidade.

3. ADICIONAL 03: DANOS MATERIAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS

3.1.RISCOS COBERTOS

a) Esta cobertura garante ao Segurado, e até o limite da importancia segurada fixado na
Apolice, a indenizacao e/ou reembolso ao estipulante ou Segurado das quantias pelas
quais vier a ser responsavel civimente, em sentenca judicial transitada em julgado ouem
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por Danos Materiais causados
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pelo(s) veiculo(s) transportador(es) especificado(s) na apdlice, a bens de terceiros nao
transportados, decorrentes de acidentes de transito.

3.2.RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusoes constantes no item 3 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacao de servicos especializados de natureza técnico-profis-
sional a que se destine o veiculo e nao relacionados com sua locomocao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custodia, transporte, uso,
manipulacdo ou execucao de quaisquer trabalhos; e

c) Danos decorrentes de operacdes de carga e descarga.
3.3.LIMITE DE RESPONSABILIDADE

a) Considera-se a limitacao prevista no item 7 - Limite de Responsabilidade.

4. ADICIONAL 04: DANOS CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS

4.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta cobertura garante ao Segurado, e até o limite da importancia segurada fixado na
Apolice, a indenizacao e/ou reembolso ao estipulante ou Segurado das quantias pelas
quais vier a ser responsavel civiimente, em sentenca judicial transitada em julgado ou em
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por Danos Corporais causados
pelo(s) veiculo(s) transportador(es) especificado(s) na apdlice, a terceiros ndo transpor-
tados, decorrentes de acidentes de transito.

4.2.RISCOS EXCLUIDOS
Além das exclusoes constantes no item 3 — Riscos Excluidos: acham-se também excluidos:

a) Danos resultantes da prestacao de servicos especializados de natureza técnico-profis-
sional a que se destine o veiculo e ndo relacionados com sualocomocao;

b) Danos a bens de terceiros em poder do Segurado para guarda, custddia, transporte, uso,
manipulacdo ou execucao de quaisquer trabalhos; e

c) Danos decorrentes de operacdes de carga e descarga.
4.3. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

a) A contratacao do Seguro de Responsabilidade Civil do Transportador Rodoviario de Pas-
sageiros devera ser feita sempre a primeiro risco absoluto e sem prejuizo da cobertura do
seguro obrigatoério de danos pessoais (DPVAT);

b) Considera-se a limitagcdo prevista no item 7 - Limite de Responsabilidade.

5. ADICIONAL 05: DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS
5.1.RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto, até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso
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da indenizacao a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser responsavel, em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, por danos morais causados aos passageiros, em decorréncia de acidente de
transito envolvendo o veiculo segurado, durante todo o desenrolar da viagem. A cober-
tura do seguroinicia-se com o embarque do passageiro no veiculo transportador, perma-
necendo durante todo o seu deslocamento pelas vias urbanas e rodovias, inclusive em
pontos de parada e de apoio, e se encerrando imediatamente apds o seu desembarque,
ao término da viagem.

5.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo passageiro prejudicado.

5.3.RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

6. ADICIONAL 06: COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAU-
SADOS A PASSAGEIROS

6.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite daimportancia segurada, observando
o limite maximo de 20% da Importancia Segurada da Cobertura de Danos Corporais fixa-
da na apodlice, o reembolso das quantias pelas quais o Segurado seja civilmente respon-
savel a pagar, em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo expressamente
autorizado pela Seguradora em virtude de danos morais diretamente decorrentes de da-
nos materiais e/ou corporais causados a passageiros, conforme especificados na apdlice
efetivamente indenizados através cobertura de Responsabilidade Civil. Esta cobertura
devera obrigatoriamente ser contratada juntamente com a Cobertura Basica 1 ou a Co-
bertura Basica 2, sendo que as indenizacdes nesta cobertura, até o limite maximo de sua
importancia segurada, serao deduzidas da importancia segurada da Cobertura Basica a
que esteja agregada.

6.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo passageiro prejudicado.

6.3.RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

7. ADICIONAL 07: DANOS MORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO TRANS-
PORTADOS

7.1.RISCOS COBERTOS

a) Esta cobertura garante ao Segurado, até o valor do Limite Maximo de Indenizagao con-
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tratado para esta cobertura, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o
Segurado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de
acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a ter-
ceiros nao transportados em decorréncia de danos corporais, consequentes, exclusiva-
mente, de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado.

7.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

7.3.RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

8. ADICIONAL 08: COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAU-
SADOS A TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS

8.1.RISCOS COBERTOS

a) Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite da importancia segurada, observando
o0 maximo de 20% (vinte por cento) da Importancia Segurada da Cobertura de Danos Cor-
porais fixada na apolice, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o Segu-
rado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo
autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a terceiros nao
transportados em decorréncia de danos corporais, consequentes, exclusivamente, de aci-
dente de transito envolvendo o veiculo segurado. Esta cobertura devera obrigatoriamente
ser contratada juntamente com a Cobertura Basica 2 ou a Cobertura Adicional 4, sendo que
as indenizacoes nesta cobertura, até o limite maximo de sua importancia segurada, serao
deduzidas da importancia segurada da Cobertura Basica 2 ou Adicional 4 a que esteja agre-
gada.

8.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

8.3.RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

9. ADICIONAL 09: DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS E TER-
CEIROS NAO TRANSPORTADOS

9.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso
da indenizacao a que, pelas leis civis, venha o Segurado a ser responsavel, em virtude de
sentenca judicial transitada em julgado ou de acordo autorizado de modo expresso pela
Seguradora, por danos morais causados a passageiros e a terceiros nao transportados
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em decorréncia de danos corporais, consequentes, exclusivamente, de acidente de tran-
sito envolvendo o veiculo segurado.

9.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

9.3.RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

10. ADICIONAL 10: COBERTURA AGREGADA DE DANOS MORAIS CAU-
SADOS A PASSAGEIROS E TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS

10.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta Cobertura garante ao Segurado, até o limite da importancia segurada, observan-
do o maximo de 20% (vinte por cento) da Importancia Segurada da Cobertura de Danos
Corporais fixada na apolice, o reembolso da indenizacdo a que, pelas leis civis, venha o
Segurado a ser responsavel, em virtude de sentenca judicial transitada em julgado ou
de acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, por danos morais causados a
passageiros e a terceiros ndo transportados, em decorréncia de danos corporais conse-
quentes, exclusivamente, de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado. Esta
cobertura devera obrigatoriamente ser contratada juntamente com a Cobertura Basica
2 ou juntamente com as Coberturas Basica 1 e Adicional 4, sendo que as indenizacdes
nesta cobertura, até o limite maximo de sua importéncia segurada, serao deduzidas da
importancia segurada da Cobertura Basica a que esteja agregada.

10.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos morais, para efeito desta ga-
rantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Segu-
rado na conducao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

10.3. RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos excluidos.

11. ADICIONAL 11: BAGAGENS DE PASSAGEIROS
11.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso
das perdas e danos materiais sofridos pelas bagagens dos passageiros, quando existente
no bagageiro do veiculo transportador, decorrentes de acidentes de transito envolvendo
o referido veiculo segurado, durante o desenrolar da viagem. Nao estado abrangidas por
esta cobertura adicional, as bagagens transportadas nos porta-embrulhos internos ou
em maos dos passageiros.

11.2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusoes constantes no item 3 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos
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despesas de:

a) Danos causados a bagagem de passageiros, quando esta nao estiver devidamente
acondicionada, nos locais destinados para tal fim, com emissao de tiquete de bagagem e
respeitadas as demais disposicdes legais.

12. ADICIONAL 12: DESPESAS DE RECOMPOSICAO DE DOCUMENTOS DE
PASSAGEIROS

12.1. RISCOS COBERTOS

a) Esta coberto até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, o reembolso das
despesas necessarias a recomposicao dos documentos dos passageiros que sofrerem
qualquer perda ou destruicao decorrente de acidente de transito envolvendo o veiculo
transportador segurado, durante o desenrolar da viagem.

12.2. RISCOS EXCLUIDOS

Além das exclusdes constantes no item 3 — Riscos Excluidos, acham-se também excluidos des-
pesas de:

a) Confisco, nacionalizacao, requisicao, apropriacdo ou destruicao por ordem de qualquer au-
toridade federal, estadual ou municipal, ou outras que possuam os poderes, legalmente cons-
tituidos, para assim proceder; e

b) Desgaste, deterioracao gradativa, vicio préprio, roeduras ou estragos por pragas ou ani-
mais daninhos, chuva, umidade e mofo, desde que nao relacionados a acidente de transito.

13. ADICIONAL 13: DESPESAS COM HONORARIOS ADVOCATICIOS -
FORO PENAL

13.1. Fica entendido que os itens desta clausula estao condicionados a contratacao da co-
bertura adicional de Defesa Penal, mediante o pagamento de prémio adicional.

13.2. O Segurado tem o direito de livre escolha do advogado, devendo contrata-lo direta-
mente, bem como assumir o pagamento dos respectivos honorarios e/ou custas judiciais
decorrentes da intervencao judicial do mesmo, que lhe serdo reembolsados pela Segurado-
ra mediante a comprovacao do pagamento.

13.3. O reembolso das custas judiciais e/ou honorarios decorrentes da intervencao judicial &
limitado ao valor da respectiva importancia segurada.

13.4. O reembolso sera feito diretamente ao Segurado mediante apresentacao da guia qui-
tada de recolhimento das custas judiciais e/ou recibo ou nota fiscal de honorarios firmado
por advogado ou escritério de advocacia, com copia da citacao e queixa-crime.

13.5.RISCOS COBERTOS

a) Estdo cobertas, até o limite de garantia fixado para a presente cobertura, as despesas
do Segurado, com custas judiciais e com honorarios de advogados contratados referen-
tes a processos em tramitacao no foro penal, sempre que tais despesas decorram de re-
clamacdes decorrentes de riscos cobertos;

b) Apds qualquer indenizagao efetuada, o limite maximo de indenizacao, fica automatica-
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mente reduzido pelo mesmo valor.
13.6. RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos Excluidos.

14. ADICIONAL 14: DANOS ESTETICOS CAUSADOS A PASSAGEIROS
14.1 RISCOS COBERTOS

a) Quando contratada esta cobertura adicional e mediante o pagamento do prémio cor-
respondente, a Seguradora garantira, o REEMBOLSO DE INDENIZACAO POR DANOS
ESTETICOS, ATE O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO indicado na Especificacdo da
Apolice, pelas quantias pelas quais vier a ser responsavel civimente em sentenca judi-
cial transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Segurado-
ra, relativamente aos DANOS ESTETICOS CAUSADOS A PASSAGEIROS, respeitando
a clausula 3 (Riscos Excluidos), e, contanto sempre que esses danos estéticos sejam
consequéncia direta de riscos cobertos;

b) A contratacao desta cobertura adicional de Danos Estéticos esta subordinada a con-
tratacao de uma cobertura adicional de Danos Morais Causados a Passageiros (Adi-
cional 05: DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS, ou Adicional 06: AGREGADA
DE DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS, ou Adicional 09: DANOS MORAIS
CAUSADOS A PASSAGEIROS E TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS, ou Adicional
10: AGREGADA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS E TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS).

14.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos estéticos, para efeito desta
garantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Se-
gurado na conducao do processo contra ele instaurado pelo passageiro prejudicado.

14.3. RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos Excluidos.

15. ADICIONAL 15: DANOS ESTETICOS CAUSADOS A TERCEIROS NAO
TRANSPORTADOS

15.1 RISCOS COBERTOS

a) Quando contratada esta cobertura adicional e mediante o pagamento do prémio cor-
respondente, a Seguradora garantira, o REEMBOLSO DE INDENIZAQI'-'\O POR DANOS
ESTETICOS, ATE O LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO indicado na Especificacdo da
Apolice, pelas quantias pelas quais vier a ser responsavel civiimente em sentenca judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Seguradora, rela-
tivamente aos DANOS ESTETICOS CAUSADOS A TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS,
respeitando a clausula 3 (Riscos Excluidos), e, contanto sempre que esses danos estéti-
cos sejam consequéncia direta de riscos cobertos;

b) A contratacao desta cobertura adicional de Danos Estéticos esta subordinada a con-
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tratacao de uma cobertura adicional de Danos Morais Causados a Terceiros nao Trans-
portados (Adicional 07: DANOS MORAIS CAUSADOS A TERCEIROS NAO TRANSPOR-
TADOS, ou Adicional 08: AGREGADA DE DANOS MORAIS CAUSADOS A TERCEIROS
NAO TRANSPORTADOS, ou Adicional 09: DANOS MORAIS CAUSADOS A PASSAGEI-
ROS E TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS, ou Adicional 10: AGREGADA DE DANOS
MORAIS CAUSADOS A PASSAGEIROS E TERCEIROS NAO TRANSPORTADOS).

15.2. DEFINICOES

a) Nao se encontra abrangido dentro do conceito de danos estéticos, para efeito desta
garantia, qualquer prejuizo a titulo de indenizacao punitiva por atraso ou omissao do Se-
gurado na conducao do processo contra ele instaurado pelo terceiro prejudicado.

15.3. RISCOS EXCLUIDOS

Conforme item 3 — Riscos Excluidos.

16. ADICIONAL 16: DEFESA CIVIL

16.1. Fica entendido que os itens desta clausula estdo condicionados a contratacdo da co-
bertura adicional de Defesa Civil, mediante o pagamento de prémio adicional.

16.2. O Segurado tem o direito de livre escolha do advogado, devendo contrata-lo direta-
mente, bem como assumir o pagamento dos respectivos honorarios e/ou custas judiciais
decorrentes da intervencao judicial do mesmo, que Ihe serdao reembolsados pela Segurado-
ra mediante a comprovacao do pagamento.

16.3. O reembolso das custas judiciais e/ou honorarios decorrentes da intervencao judicial
¢é limitado ao valor da respectiva importancia segurada, desde que, ao menos, um dos pedi-
dos do Autor esteja coberto pelo contrato de seguro.

16.4. O reembolso sera feito diretamente ao Segurado mediante apresentacao da guia qui-
tada de recolhimento das custas judiciais e/ou recibo ou nota fiscal de honorarios firmado
por advogado ou escritorio de advocacia, com copia da citacado, peticao inicial, demonstran-
do quais sao os pedidos do autor, de forma a possibilitar a Seguradora apurar se estao co-
bertos pelo contrato de seguro.

16.5. Na hipdétese de serem deferidas medidas cautelares, que impliquem em arresto, se-
questro, penhora, indisponibilidade de bens do Segurado, ou ainda, tutelas antecipadas com
obrigacdo de pagamento antecipado, este nao podera exigir que a Seguradora substitua as
garantias ou efetue pagamentos antecipados.

16.6. Com excecdo da hipotese de impedimento legal e daquelas abaixo mencionadas, o Se-
gurado devera, sempre, promover a denunciacao da lide a Seguradora, que, em sendo defe-
rida pelo Juizo, acarretara a sua integracao no polo passivo da acao.

16.6.1. Hipoteses em que nao devera haver denunciacao da lide a Seguradora, sob pena de o
Segurado responder por eventuais despesas, perdas e danos decorrentes da denunciacao da
lide:

a) Sinistro ocorrido fora da vigéncia da apdlice;

b) Inexisténcia de cobertura especifica para a totalidade do (s) dano (s) reclamado (s)
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pelo Autor da acao judicial;

c) Esgotamento da (s) importancia (s) segurada (s) referente (s) a totalidade da (s) co-
bertura (s) para o(s) dano(s) reclamado (s) pelo Autor da acao judicial, em razédo de pa-
gamentos anteriores de indenizacdes em razdo do mesmo sinistro;

d) Outras hipéteses em que houver dispensa expressa da Seguradora.
16.7. RISCOS COBERTOS

a) O Segurado e/ou Condutor legalmente habilitado, mediante o pagamento de prémio
adicional, tera a garantia do reembolso do pagamento de honorarios advocaticios e cus-
tas judiciais para a sua defesa em processo judicial na esfera civel, desde que, ao menos,
um dos pedidos do Autor esteja coberto pelo contrato de seguro;

b) O reembolso do pagamento de honorarios advocaticios esta limitado a 20% (vinte por
cento) do valor da causa e a importancia segurada desta cobertura, especificada na apdlice
de seguro;

c) O total dos honorarios advocaticios e das custas judiciais esta limitado ao valor da im-
portancia segurada desta cobertura, especificado na apdlice de seguro.

17. ADICIONAL 17: DEFESA CIVIL - REDE REFERENCIADA
RISCOS COBERTOS

17.1. Mediante a contratacao da cobertura adicional de assisténcia juridica—rede referenciada
e pagamento do respectivo prémio adicional, caso o Segurado seja acionado judicialmente na
esfera civel em decorréncia de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado objeto da
cobertura basica principal de RC — Responsabilidade Civil, facultativo ou obrigatoério, e desde
que o objeto da acao judicial esteja relacionado a cobertura basica principal de RC — Respon-
sabilidade Civil, facultativo ou obrigatério eventualmente contratada, a Seguradora, além de
Ihe disponibilizar uma rede referenciada de prestadores, arcara com os respectivos honorarios
advocaticios e os pagara diretamente ao prestador escolhido pelo Segurado.

17.1.1. O pagamento, pela Seguradora, dos honorarios advocaticios e das custas judiciais
do processo é limitado ao valor da respectiva importancia segurada, desde que, ao menos,
um dos pedidos do Autor esteja coberto pelo contrato de seguro.

17.2. A opcao do Segurado por um prestador da rede referenciada ndo implica por sisé emre-
conhecimento, por parte da Seguradora, da existéncia de cobertura, com base no seguro prin-
cipal de RC - Responsabilidade Civil, facultativo ou obrigatério, em relacdo a danos eventual-
mente causados a terceiros em razdo de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado.

17.3. Execucao dos servicos.

17.3.1. O Segurado devera solicitar os servicos diretamente na central 24 horas de atendi-
mento da Seguradora.

17.4. Com excecdo da hipotese de impedimento legal e daquelas abaixo mencionadas, o Se-
gurado devera, sempre, promover a denunciacao dalide a Seguradora, que, em sendo deferida
pelo Juizo, acarretara a sua integracao no polo passivo da acao.
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§1° Hipoteses em que nao devera haver denunciacao da lide a Seguradora, sob pena de o Se-
gurado responder por eventuais despesas, perdas e danos decorrentes da denunciacao da
lide:

a) Sinistro ocorrido fora da vigéncia da apdlice;

b) Inexisténcia de cobertura especifica para a totalidade do (s) dano (s) reclamado (s) pelo
Autor da acao judicial;

c) Esgotamento da (s) importancia (s) segurada (s) referente (s) a totalidade da (s) cobertura
(s) para o(s) danol(s) reclamado (s) pelo Autor da acao judicial, em razdo de pagamentos an-
teriores de indenizacdes em razao do mesmo sinistro;

d) Outras hip6teses em que houver dispensa expressa da Seguradora.

17.5. RATIFICACAO

Ratificam-se integralmente as disposicdes das Condicdes Gerais para o Seguro de Respon-
sabilidade Civil do Transportador Rodoviario para Passageiros que ndao tenham sido alteradas
pela presente Cobertura Adicional.

18. ADICIONAL 18: ACIDENTES PESSOAIS COM PASSAGEIROS E/OU ACI-
DENTES PESSOAIS COM TRIPULANTES DO VEICULO SEGURADO

AS COBERTURAS ADICIONAIS DE ACIDENTES PESSOAIS COM PASSAGEIROS E/OU ACI-
DENTES PESSOAIS COM TRIPULANTES NAO PODERAO SER CONTRATADAS ISOLADA-
MENTE

1. RISCOS COBERTOS

As coberturas de acidentes pessoais para passageiros e/ou tripulantes do veiculo garantem a
vitima (ocupante do veiculo segurado) ou a seu(s) beneficiario(s) o pagamento de indenizagao,
até o limite do capital segurado contratado e estipulado na apdlice, caso ocorra um acidente
de transito envolvendo o veiculo segurado e seja um evento coberto pela(s) cobertura(s) con-
tratada(s) de Acidentes Pessoais para Passageiros ou Acidentes Pessoais para Tripulantes:

2. COBERTURAS
2.1. Acidentes Pessoais com Passageiros

2.1.1. Morte Acidental

» Quando contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) legal(is) do passageiro do veiculo se-
gurado o pagamento de uma indenizacao referente ao valor do Capital Segurado con-
tratado, em caso de morte do mesmo, em decorréncia direta e exclusiva de acidente de
transito envolvendo o veiculo segurado, desde que ocorrido durante a vigéncia do Segu-
ro, no ambito geografico da cobertura, exceto se decorrente de riscos excluidos, obser-
vadas as demais clausulas destas Condicoes Contratuais.

* Conforme Art. 8° da Circular SUSEP 302/05, as garantias que preveem o pagamento
do Capital Segurado em caso de morte do Segurado menor de 14 (quatorze) anos de
idade destinam-se exclusivamente ao reembolso das despesas com funeral que devem
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ser comprovadas mediante apresentacao de contas originais especificadas, que podem
ser substituidas, a critério da Seguradora, por outros comprovantes satisfatérios, ob-
servando-se que: incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado;
e ndo estao cobertas as despesas com aquisicao de terrenos, jazigos ou carneiros.

2.1.2. Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA)

* Quando contratada, garante o pagamento de uma indenizacao a vitima até o limite do
capital segurado, relativa a perda, reducao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou
parcial, de um membro ou 6rgao em virtude de lesao fisicaem decorréncia direta e exclu-
siva de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado, ocorrido durante a vigéncia
do seguro.

* Apo6s a conclusao do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos para recupe-
racao, e verificada a existéncia de Invalidez permanente avaliada quando da alta médica
definitiva, a Seguradora pagara a vitima uma indenizacao, conforme tabela em constante
no item 5 dessas Condicdes, exceto se decorrente de riscos excluidos, observadas as
demais clausulas destas Condicoes Contratuais.

* Nao ficando abolidas por completo as funcées do membro ou érgao lesado, a indeni-
zacao por perda parcial sera calculada pela aplicacao, a percentagem prevista na tabela
para sua perda total, do grau de reducao funcional apresentado. Na falta de indicacdo
da percentagem de reducao e, sendo informado apenas o grau dessa reducao (maximo,
médio ou minimo), a indenizacao sera calculada, respectivamente, na base das percen-
tagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e
cinco por cento).

* Nos casos de invalidez parcial nao especificados na tabela, a indenizacao sera estabe-
lecida tomando-se por base a diminuicdo permanente da capacidade fisica da vitima, in-
dependentemente de sua profissao.

* Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgao, a in-
denizacao deve ser calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo total nao
pode exceder a 100% (cem por cento). Da mesma forma, havendo duas ou mais lesdes
em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes ndo pode
exceder a daindenizacao prevista para sua perda total.

* Para efeito de indenizacao, a perda ou agravo da reducao funcional de um membro ou
orgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

* Aiinvalidez permanente deve ser comprovada através de declaracao médica, sendo fa-
cultada a Seguradora a solicitacao de junta médica.

» A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, ndo caracteriza por si so6 o estado de invalidez permanente de que trata
esta garantia.

* A perda de dentes e os danos estéticos ndo dao direito a indenizacao por Invalidez Per-
manente Total ou Parcial por Acidente (IPA).

* AlIndenizacdo de Morte Acidental (MA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Aci-
dente (IPA) ndo se acumulam. Se, depois de paga uma indenizacao por Invalidez Perma-
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nente Total ou Parcial por Acidente (IPA), verificar-se a morte da vitima em consequéncia
do mesmo acidente, da indenizacao por morte deve ser deduzida a importancia ja paga
por invalidez permanente.

* Se houver algum impedimento legal oufisico para o recebimento da indenizacao de for-
ma direta pela vitima, a Seguradora podera exigir outros documentos comprobatorios
necessarios.

Para efeito deste seguro, entende-se como “Invalidez Permanente Total", os acidentes
que resultem em:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os bracos;

c) Perda total do uso de ambas as pernas;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um braco e uma perna;
f) Perda total do uso de uma das maos e um dos pés;
g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Alienacdo mental total e incuravel.

2.1.2.1 Invalidez permanente parcial por acidente

a) No caso deinvalidez parcial por acidente, ndo ficando abolidas por completo as fun-
¢des do membro ou 6rgao lesado, o valor da indenizacao por perda parcial sera calcu-
lado pela aplicacao, para sua perda total, do grau de reducao funcional apresentado
da porcentagem prevista na Tabela para Calculo de Indenizacdo em caso de Invalidez
Permanente por Acidente, transcrita no item 5 destas Condicoes;

b) Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou érgao,

a indenizacao sera calculada somando-se as respectivas percentagens previstas na
Tabela para Calculo de Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente, cujo total ndo
pode exceder a 100% (cem por cento). Da mesma forma, havendo duas ou mais le-
sdes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes
nao pode exceder aindenizacao prevista para a sua indenizacao integral.

c) A perda ou agravo da funcdo de um membro ou érgao ja defeituoso antes do aci-
dente nao dara direito a reclamacodes, salvo quando declarada tal perda ou reducao
previamente na proposta de adesao. Para efeito de indenizacao, a perda ou agravo da
reducao funcional de um membro ou 6rgao ja defeituoso antes do acidente devera
ser deduzida do grau de invalidez definitiva preexistente.

d) Em todos os casos de invalidez parcial ndo especificados na Tabela para Calculo de
Indenizacao em caso de Invalidez Permanente por Acidente, transcrita no item 5 des-
tas Condicoes, a indenizacao sera estabelecida com base na diminuicdo permanente
da capacidade fisica da vitima, independentemente de sua profissao.

e) Quaisquer divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao das lesdes, bem como
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as avaliacoes da incapacidade deverao ser submetidas a uma junta médica constitu-
ida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela seguradora, outro pela vitima e
um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois) nomeados. Cada uma das partes
pagara os honorarios do médico designado e os do terceiro serdo pagos em partes
iguais pela vitima e pela seguradora. A Seguradora propora a vitima, por meio de cor-
respondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contes-
tacao, a constituicao de junta médica. O prazo para constituicdo da junta médica sera
de, no méaximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicacdo do membro nomeado
pela vitima.

f) Se ambas as coberturas por morte e invalidez permanente total ou parcial por aci-
dente tiverem sido contratadas, suas indenizacdes ndo se acumulardo. Se, depois de
paga uma indenizacao por invalidez permanente por acidente, verificar-se a morte do
Segurado em consequéncia do mesmo acidente, da indenizacao por morte sera de-
duzida a importancia ja paga por invalidez permanente.

2.1.3. Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)

* Quando contratada, garante a vitima o reembolso, até o valor do Capital Segurado con-
tratado, de Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas efetuadas para seu trata-
mento, sob orientacdo médica, iniciado nos trinta primeiros dias contados da data do
acidente. A Seguradora indenizara as despesas médicas e dentarias, bem como diarias
hospitalares, incorridas a critério médico, necessarias para o restabelecimento da vitima.

» Cabe a vitima a livre escolha dos prestadores de servicos Médicos, Hospitalares e
Odontoldgicos, desde que legalmente habilitados.

» A comprovacao das Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas devera ser feita
mediante a apresentacdo dos comprovantes originais das despesas e dos relatérios do
meédico assistente.

* Esta Garantia aplica-se somente para eventos ocorridos no territério nacional.

2.2. Acidentes Pessoais com Tripulantes

2.2.1. Morte Acidental

* Quando contratada, garante ao(s) Beneficiario(s) legal(is) do tripulante do veiculo se-
gurado o pagamento de uma indenizacao referente ao valor do Capital Segurado con-
tratado, em caso de morte do mesmo, em decorréncia direta e exclusiva de acidente de
transito envolvendo o veiculo segurado, desde que ocorrido durante a vigéncia do Segu-
ro, no ambito geografico da cobertura, exceto se decorrente de riscos excluidos, obser-
vadas as demais clausulas destas Condicdes Contratuais.

* Conforme Art. 8° da Circular SUSEP 302/05, as garantias que preveem o pagamento
do Capital Segurado em caso de morte do Segurado menor de 14 (quatorze) anos de
idade destinam-se exclusivamente ao reembolso das despesas com funeral que devem
ser comprovadas mediante apresentacao de contas originais especificadas, que podem
ser substituidas, a critério da Seguradora, por outros comprovantes satisfatoérios, ob-
servando-se que: incluem-se entre as despesas com funeral as havidas com o traslado;
e ndo estao cobertas as despesas com aquisicao de terrenos, jazigos ou carneiros.

RCTR - MUNICIPAL OU INTERMUNICIPAL - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/\/

y €



essor

Seguradora do Grupo SCOR

*.7¢

2.2.2 Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA)

* Quando contratada, garante o pagamento de uma indenizacao a vitima, até o limite do
capital segurado, relativa a perda, reducao ou a impoténcia funcional definitiva, total ou
parcial, de um membro ou 6rgao em virtude de lesao fisica em decorréncia direta e ex-
clusiva de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado, ocorrido durante a vigén-
cia do seguro, exceto se decorrente de riscos excluidos, observadas as demais clausulas
destas Condicoes Contratuais.

* Apds a conclusao do tratamento, ou esgotados os recursos terapéuticos para recupe-
racao, e verificada a existéncia de Invalidez permanente avaliada quando da alta médica
definitiva, a Seguradora pagara a vitima uma indenizacao, conforme tabela em constante
no item 5 dessas Condicoes, exceto se decorrente de riscos excluidos, observadas as
demais clausulas destas Condicdes Contratuais.

» Nao ficando abolidas por completo as funcdées do membro ou 6rgao lesado, a indeni-
zacao por perda parcial sera calculada pela aplicacao, a percentagem prevista na tabela
para sua perda total, do grau de reducao funcional apresentado. Na falta de indicacao
da percentagem de reducao e, sendo informado apenas o grau dessa reducao (maximo,
médio ou minimo), a indenizacao sera calculada, respectivamente, na base das percen-
tagens de 75% (setenta e cinco por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e
cinco por cento).

* Nos casos de invalidez parcial nao especificados na tabela, a indenizacao sera estabe-
lecida tomando-se por base a diminuicdo permanente da capacidade fisica da vitima, in-
dependentemente da sua profissao.

* Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou 6rgao, a in-
denizacao deve ser calculada somando-se as percentagens respectivas, cujo total nao
pode exceder a 100% (cem por cento). Da mesma forma, havendo duas ou mais lesoes
em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes nao pode
exceder a daindenizacao prevista para sua perda total.

* Para efeito de indenizacao, a perda ou agravo da reducao funcional de um membro ou
orgao ja defeituoso antes do acidente, deve ser deduzida do grau de invalidez definitiva.

* Aiinvalidez permanente deve ser comprovada através de declaracdo médica, sendo fa-
cultada a Seguradora a solicitacao de junta médica.

» A aposentadoria por invalidez concedida por instituicdes oficiais de previdéncia, ou
assemelhadas, ndo caracteriza por si so6 o estado de invalidez permanente de que trata
esta garantia.

» Aperda de dentes e os danos estéticos nao dao direito a indenizacao por Invalidez Per-
manente Total ou Parcial por Acidente (IPA).

* AIndenizacdo de Morte Acidental (MA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial por Aci-
dente (IPA) ndo se acumulam. Se, depois de paga uma indenizacao por Invalidez Perma-
nente Total ou Parcial por Acidente (IPA), verificar-se a morte da vitima em consequéncia
do mesmo acidente, da indenizacao por morte deve ser deduzida a importancia ja paga
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por invalidez permanente.

* Se houver algumimpedimento legal ou fisico para o recebimento da indenizacdo de for-
ma direta pela vitima, a Seguradora podera exigir outros documentos comprobatorios
necessarios.

Para efeito deste seguro, entende-se como “Invalidez Permanente Total”, os acidentes
que resultem em:

a) Perda total da visdo de ambos os olhos;

b) Perda total do uso de ambos os bracos;

c) Perda total do uso de ambas as pernas;

d) Perda total do uso de ambas as maos;

e) Perda total do uso de um braco e uma perna;

f) Perda total do uso de uma das maos e um dos pés;
g) Perda total do uso de ambos os pés;

h) Alienacdo mental total e incuravel.
2.2.2.1Invalidez permanente parcial por acidente

a) No caso de invalidez parcial por acidente, ndo ficando abolidas por completo as fun-
cdes do membro ou érgao lesado, o valor da indenizacao por perda parcial sera calcu-
lado pela aplicacao, para sua perda total, do grau de reducao funcional apresentado
da porcentagem prevista na Tabela para Calculo de Indenizacdo em caso de Invalidez
Permanente por Acidente, transcrita no item 5 destas Condicoes;

b) Quando do mesmo acidente resultar invalidez de mais de um membro ou érgéo,
a indenizacao sera calculada somando-se as respectivas percentagens previstas na
Tabela para Calculo de Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente, cujo total ndo
pode exceder a 100% (cem por cento). Da mesma forma, havendo duas ou mais le-
sdes em um mesmo membro ou 6rgao, a soma das percentagens correspondentes
nao pode exceder aindenizacao prevista para a sua indenizacao integral;

c) A perda ou agravo da funcdo de um membro ou érgao ja defeituoso antes do aci-
dente ndo dara direito a reclamacodes, salvo quando declarada tal perda ou reducao
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previamente na proposta de adesao. Para efeito de indenizacado, a perda ou agravo da
reducao funcional de um membro ou érgao ja defeituoso antes do acidente devera
ser deduzida do grau de invalidez definitiva preexistente;

d) Em todos os casos de invalidez parcial ndo especificados na Tabela para Calculo de
Indenizacdo em caso de Invalidez Permanente por Acidente, transcrita noitem 5 des-
tas Condicoes, a indenizacao sera estabelecida com base na diminuicdo permanente
da capacidade fisica da vitima, independentemente de sua profissao;

e) Quaisquer divergéncias sobre a causa, natureza ou extensao das lesdes, bem como
as avaliacoes da incapacidade deverao ser submetidas a uma junta médica constitu-
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ida por 3 (trés) membros, sendo um nomeado pela seguradora, outro pela vitima e
um terceiro, desempatador, escolhido pelos 2 (dois) nomeados. Cada uma das partes
pagara os honorarios do médico designado e os do terceiro serao pagos em partes
iguais pela vitima e pela seguradora. A Seguradora propora a vitima, por meio de cor-
respondéncia escrita, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data da contes-
tacao, a constituicdo de junta médica. O prazo para constituicao da junta médica sera
de, no maximo, 15 (quinze) dias a contar da data da indicagdo do membro nomeado
pela vitima;

f) Se ambas as coberturas por morte e invalidez permanente total ou parcial por aci-
dente tiverem sido contratadas, suas indenizacdes nao se acumularao. Se, depois de
paga uma indenizacao por invalidez permanente por acidente, verificar-se a morte do
segurado em consequéncia do mesmo acidente, da indenizacao por morte sera de-
duzida aimportéancia ja paga por invalidez permanente.

2.2.3. Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)
* Quando contratada, garante a vitima o reembolso, até o valor do Capital Segurado con-

tratado, de Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas efetuadas para seu trata-
mento, sob orientacdo médica, iniciado nos trinta primeiros dias contados da data do
acidente. A Seguradora indenizara as despesas médicas e dentarias, bem como diarias
hospitalares, incorridas a critério médico, necessarias para o restabelecimento da vitima.

» Cabe a vitima a livre escolha dos prestadores de servicos Médicos, Hospitalares e
Odontoldgicos, desde que legalmente habilitados.

» A comprovacao das Despesas Médicas, Hospitalares e Odontoldgicas devera ser feita

mediante a apresentacao dos comprovantes originais das despesas e dos relatérios do
meédico assistente.

Esta Garantia aplica-se somente para eventos ocorridos no territorio nacional.

3.RISCOS NAO COBERTOS

Estarao excluidos das coberturas de Morte Acidental (MA), Invalidez Permanente Total ou
Parcial por Acidente (IPA) e Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO) os
eventos ocorridos em consequéncia de acidente de transito com o veiculo mencionado na
apolice:

a) Quaisquer doencas (inclusive as profissionais), quaisquer que sejam as suas causas,
ainda que provocadas, desencadeadas ou agravadas, direta ou indiretamente, pelo aci-
dente, ressalvadas as infeccGes, estados septicémicos e embolias, resultantes de feri-
mento visivel;

b) Acidentes médicos;

c) Tratamento de exame clinico, cirurgico ou medicamentoso nao exigido diretamente
pelo acidente;
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d) As intercorréncias ou complicacoes consequentes da realizacdao de exames, trata-
mentos clinicos ou cirurgicos quando nao decorrentes de acidente coberto;

e) Os envenenamentos, ainda que acidentais, por absorcao de substancias téxicas ou
entorpecentes;

f) Quaisquer perturbac6es mentais, nervosas e emocionais, salvo a alienacao mental to-
tal eincuravel, decorrente de acidente coberto;

g) Ato reconhecidamente perigoso, ressalvado o disposto no artigo 799 do Cédigo Civil
vigente, que nao seja motivado por necessidade justificada;

h) Danos causados por atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante legal de um ou de outro, conforme previsto no Cédigo Civil vigen-
te;

i) As perturbacées e intoxicacoes alimentares de qualquer espécie, bem como as into-
xicacoes decorrentes da acao de produtos quimicos, drogas ou medicamentos, salvo
quando prescritos por médico, em decorréncia de acidente coberto;

J) O suicidio ou tentativa de suicidio, voluntario e premeditado nos primeiros dois anos
de vigéncia inicial do contrato;

k) Estados de convalescenca (apds a alta médica);
I) Despesas de acompanhantes;

m) Aparelhos que se refiram a orteses (aparelho ou equipamento que venha a sustentar
ou corrigir alguma parte do corpo humano) de qualquer natureza e a préteses (substi-
tuicdo de um 6rgao ou parte dele por uma peca artificial) de carater permanente, salvo
as proteses ou orteses implantadas pela primeira vez e as préoteses por perda de dentes
naturais;

n) A perda de dentes e os danos estéticos;

o) Quaisquer acidentes que ocorrerem aos passageiros do veiculo se este estiver com
lotacao excedente a admitida nestas Condicoes Gerais, ressalvados os casos de forca
maior. Em caso de acidente ocorrido durante viagem em que se verifique excesso de lo-
tacao, resultante de forca maior, a indenizacao que seria devida a cada um dos passa-
geiros acidentado sera reduzida na proporcao da lotacao segurada para a que existia no
veiculo na ocasiao do acidente;

p) Lucros Cessantes resultantes da paralisacao, temporaria ou definitiva, das atividades
profissionais do Segurado ou passageiro ou tripulante do veiculo segurado que estive-
ram em tratamento médico,hospitalar ou odontolégico ou que tiverem constatada sua
invalidez permanente total ou parcial, mesmo quando em consequéncia de qualquer ris-
co coberto pela apdlice;

q) Quaisquer acidentes que ocorrerem ao(s) passageiro(s) ou tripulante(s) do veiculo se
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este for posto em movimento ou dirigido por motorista que nao possua habilitacao legal
e apropriada para conduzi-lo, ressalvados os casos de forca maior;

r) Qualquer tipo de doenca ou as lesGes fisicas preexistentes a ocorréncia do acidente de
transito;

s) Atos de hostilidade; e

t) Quaisquer tipos de eventos decorrentes de agravamento de risco ocasionados inten-
cionalmente pelo Segurado, situacao em que este perdera o direito a Cobertura do segu-
ro, conforme disposto no artigo 768 do Cédigo Civil.

4. CONDICAO DE PASSAGEIRO E TRIPULANTE DO VEICULO

a) Entende-se por "passageiro” a(s) pessoa(s) que, no momento do acidente, se encon-
tre(m) nointerior do veiculo segurado, na qualidade de passageiro(s);

b) Entende-se por “tripulante” a(s) pessoa(s) que no momento do acidente se encontre(m)
no interior do veiculo segurado, na qualidade de condutor, segundo condutor, cobrador,
funcionario ou guia turistico;

c) O numero de passageiros do veiculo esta limitado a lotacao oficial do veiculo, acrescida
de 40% (quarenta por cento);

d) Sempre que estiverem no veiculo passageiros em numero superior a lotacao oficial e até
O numero maximo de passageiros admitido, o Limite Maximo de Indenizacao atribuido a
cada passageiro sera rateado entre o valor total segurado e o numero de passageiros;

e) Valor total segurado é a soma dos Limites Maximos de Indenizacdo de cada passageiro
estipulado na apdlice;

f) A Seguradora, em hipétese alguma, respondera por qualquer indenizagao superior aque-
las apuradas na forma dos itens anteriores e das Condicoes Especificas de Acidentes Pes-
soais a Passageiros e/ou Acidentes Pessoais a Tripulantes previstas nestas Condicoes
Gerais, ficando o Segurado como unico responsavel pelas diferencas que venha a pagar,
amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial, aos passageiros ou tripulantes acidenta-
dos ou aos seus beneficiarios;

g) A cobertura do seguro comeca no momento do ingresso do passageiro ou tripulante no
veiculo e termina no momento de sua saida dele;

h) Considera-se garantido pelas coberturas de Acidentes Pessoais a Passageiros e/ou Aci-
dentes Pessoais a Tripulantes, o acidente de transito com o veiculo segurado e relacionado
a sua locomocao, causador de lesao fisica que, por si s, e independentemente de toda e
qualquer outra causa, tenha como consequéncia direta a morte ou invalidez permanente,
total ou parcial do ocupante do veiculo ou torne necessario seu tratamento médico.

5.LIQUIDACAO DO SINISTRO

5.1. A ocorréncia do sinistro sera comprovada mediante a apresentacao dos seguintes do-
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cumentos:

5.1.1. Em caso de Morte Acidental

a) Comunicado de sinistro com informacdes médicas (preenchidos todos os itens);
b) Certidao de Obito (original ou cépia autenticada);

c) Cépia do RG e CPF da vitima;

d) Cépia do RG e CPF do beneficiario;

e) Certidao de casamento (atualizada no caso de sinistro do conjuge);

f) Boletim de Ocorréncia Policial;

g) Laudo Necroscépico do IML;

h) Copia autenticada do Laudo do Exame Toxicoldgico e de Teor Alcodlico, quando rea-
lizado;

i) Copia autenticada da Carteira Nacional de Habilitagcdo do condutor do veiculo segura-
do;

j) Copia do comprovante de Residéncia da vitima;

k) Comprovante de pagamento do ultimo prémio antes da data de sinistro; e

1) Cépia do Boletim de Atendimento Hospitalar e/ou Prontuédrio Médico Hospitalar na
data do Acidente.

5.1.2. Em caso de Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente

a) Comunicado de sinistro com informagdes médicas (preenchidos todos os itens);

b) Exame de corpo delito, quando indicado;

c) Copia do RG e CPF da vitima;

d) Relatério médico contendo as sequelas definitivas, discriminadas em grau porcentual;

e) Copia autenticada da Carteira Nacional de Habilitacdo do condutor do veiculo segu-
rado;

f) Boletim de Ocorréncia Policial;

g) Copia autenticada do Laudo do Exame Toxicolégico e de Teor Alcodlico, quando rea-
lizado;

h) Cépia do comprovante de Residéncia do Segurado;

i) Comprovante de pagamento do ultimo prémio antes da data de sinistro; e
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J) Copia do Boletim de Atendimento Hospitalar e/ou Prontuario Médico Hospitalar na
data do Acidente.

5.1.3. Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)

a) Comunicado de sinistro com informagdes médicas (preenchidos todos os itens);
b) Copia do RG e CPF da vitima;

c) Copia do comprovante de Residéncia da vitima;

d) Comprovante de pagamento do ultimo prémio antes da data de sinistro;

e) Originais de todos os comprovantes de despesas médicas, odontoldgicas e hospita-
lares, tais como: receituarios, recibos e notas fiscais; e

f) Originais dos resultados de todos os exames e exames complementares realizados
pela vitima.

5.2. Em caso de sinistro, a vitima ou seu(s) Beneficiario(s) devera(ao) comunicar o sinis-
tro a Seguradora, mediante o preenchimento do Formulario de Aviso de Sinistro a ser
fornecido pela Seguradora ou através de aviso de sinistro fonado, e provar satisfatoria-
mente sua ocorréncia, através da entrega dos documentos listados acima.

5.3. O prazo para pagamento da indenizacao, por parte da Seguradora, € limitado a 30
(trinta) dias contados a partir da entrega, pela vitima ou Beneficiario, da documentacao
basica necessaria para a regulacao do sinistro, definida acima. Em caso de duvida funda-
da e justificavel, a Seguradora podera solicitar nova documentacao. Neste caso, a con-
tagem do prazo para o pagamento da indenizacao sera suspensa e continuara a correr
a partir do dia util subsequente aquele em que forem completamente atendidas as exi-
géncias.

5.4. As providéncias ou atos que a Seguradora praticar apds o acidente nao importam,
por si s6, no reconhecimento da obrigacao de pagar qualquer indenizacao.

5.5. Asdespesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e documentos de habilitacao
correrao por conta do Segurado ou de seu(s) Beneficiario(s), salvo as diretamente reali-
zadas pela Seguradora.

5.6. Avitima acidentada deverarecorrerimediatamente, a sua custa, aos servicos medi-
cos legalmente habilitados, submetendo-se ao tratamento exigido para uma cura com-
pleta.

5.7. Divergéncias e duvidas de natureza médica, relacionadas com a natureza ou exten-

sao das lesdes ou doencas, devem ser submetidas a uma junta médica constituida de 3
(trés) membros, sendo: um nomeado pela Seguradora, outro pela vitima e um tercei-
ro, desempatador, escolhido pelos dois nomeados. A constituicao da junta médica sera
proposta pela Seguradora, por meio de correspondéncia escrita, dentro do prazo de 15
(quinze) dias, a contar da data da contestacao.
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5.7.1. Cada uma das partes pagara os honorarios do médico que nomear, sendo que a
remuneracao do terceiro, desempatador, sera paga por ambos, em partes iguais.

5.7.2. O prazo para constituicao da junta médica sera de, no maximo, 15 (quinze) dias
a contar da data de indicacao do membro nomeado pela vitima.

5.8. Valor Indenizado: O valor a ser indenizado a vitima ou Beneficiario(s) sera igual ao
valor do Capital Segurado, ou referente a um percentual em caso de indenizacao parcial,
vigente na data do evento.

5.9. Periodicidade de Pagamento das Indenizacdes: As garantias deste Seguro serao pa-
gas conforme a periodicidade definida abaixo.

5.10. As indenizacdes decorrente da garantia de Morte Acidental (MA) e/ou Invalidez
Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA) serdo pagas sob a forma de pagamento
unico.

5.11. A garantia de Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO) sera paga
sob a forma de pagamento unico, como reembolso das despesas do evento coberto.

5.12. As indenizacdes de Morte Acidental (MA) e Invalidez Permanente Total ou Parcial
por Acidente (IPA) nao se acumulam.

5.13. As coberturas citadas no item 02 do presente documento possuem as seguintes
limitacoes maximas de importancias seguradas:

* Morte Acidental (MA)
* R$ 100.000,00 por tripulante;
* R$ 100.000,00 por passageiro.

* Invalidez Permanente Total ou Parcial por Acidente (IPA)
* R$ 100.000,00 por tripulante;
* R$ 100.000,00 por passageiro.

» Despesas Médicas, Hospitalares e Odontolégicas (DMHO)
* R$20.000,00 por tripulante;
* R$ 20.000,00 por passageiro.

5.14. O pagamento das indenizacoes devidas por forca do presente seguro dar-se-a da
seguinte forma:

5.14.1. Morte: 50% ao conjuge sobrevivente e 50% aos herdeiros legais. Inexistindo
sociedade conjugal, aos herdeiros legais em partes iguais. Quando ocorrer amorte de
passageiros com idade inferior a 14 anos a cobertura do seguro se limita a despesas
efetuadas com funeral, que devem ser comprovadas mediante apresentacao de con-
tas originais especificadas. Estas contas podem ser substituidas, a critério da Segu-
radora, por outros comprovantes habeis. Incluem-se entre as despesas com funeral
as havidas com o traslado do corpo, ndo estando cobertos, porém, as despesas com
aquisicao de terrenos, jazigos ou carneiras;

RCTR - MUNICIPAL OU INTERMUNICIPAL - CONDICOES GERAIS

Ok

(7
5

/\/

y €



essor

Seguradora do Grupo SCOR

*.7¢

5.14.2. Invalidez Permanente

a) Invalidez Permanente Total: desde que esteja terminado o tratamento e seja defini-
tivo o carater de invalidez, a Seguradora pagara a vitima a indenizacdo de acordo com
a Tabela para Calculo de Indenizacdo em Caso de Invalidez Permanente. Entende-se
por invalidez permanente a perda ou impoténcia funcional definitiva, total ou parcial,
de um membro ou érgao.

b) Invalidez Permanente Parcial: ndo ficando abolidas por completo as funcdes do
membro ou érgao lesado, a indenizacao por perda parcial sera calculada através da
aplicacao da percentagem baseada no grau de reducao funcional apresentado pre-
vista sobre o capital para a invalidez total na Tabela para Calculo de Indenizacao em
caso de Invalidez Permanente. Na falta de indicacao da percentagem de reducao e,
sendo informado apenas o grau dessa redugao (maximo, médio ou minimo), a inde-
nizacao sera calculada, respectivamente, com base nos indices 75% (setenta e cinco
por cento), 50% (cinquenta por cento) e 25% (vinte e cinco por cento).

5.14.2.1. O pagamento de qualquer indenizacao por invalidez permanente em vir-
tude de acidente de transito envolvendo o veiculo segurado, seja total ou parcial,
estara condicionado a constatacao da invalidez permanente, ou seja, apés conclu-
sdo do tratamento do segurado (ou esgotados os recursos terapéuticos pararecu-
peracao) e verificada a existéncia de invalidez permanente avaliada quando da alta
médica definitiva, com o(s) grau(s) e tipo(s) de invalidez definitivamente caracteri-
zado(s) e mediante diagndstico médico final a ser apresentado pelo ocupante do
veiculo segurado.

5.14.2.2. Caso o titular da apdlice, amigavelmente ou cumprindo sentenca judicial,
indenizar passageiros acidentados em importancias superiores as estabelecidas
na apolice, a Seguradora respondera somente até os Limites Maximos de Indeni-
zacao fixados na apolice, observadas as disposicoes contidas nestas Condicdes
Gerais, ficando a diferenca sob exclusiva responsabilidade do titular da apdlice.

5.14.2.3. A vitima devera seguir as prescricdes médicas e manter a Seguradora
informada da evolucao de suas lesdes. A Seguradora podera submeter a vitima a
exames por médicos por ela designados.

5.14.2.4. A Seguradora ndo respondera por agravacao de lesées quando, por culpa
da vitima, ndo se tenham observado as prescricdes médicas.

5.14.2.5. No caso de menores de idade, a indenizacao por Invalidez Permanente
sera paga conforme a sequir:

5.14.2.6.Pessoas comidadeinferiora 16 (dezesseis) anos - aindenizacao sera paga
em nome do menor (pai, mae ou tutor), conforme documentos comprobatorios.

5.14.2.7. Pessoas com idade entre 16 (dezesseis) e 18 (dezoito) anos - a indeniza-
cao sera paga ao menor devidamente assistido por seu pai, ou a mae, desde que

estes tenham o direito ao poder familiar, ou, finalmente, por seu tutor.

5.14.2.8. Apds o pagamento da indenizacao por invalidez permanente total ou
parcial por acidente, o capital segurado relativo a esta cobertura sera automatica-
mente reintegrado.
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TABELA PARA CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

Invalidez L % sobre CS
Permanente Discriminacao
Perda total da visao de ambos os olhos 100
Perda total do uso de ambos os membros inferiores 100
Perda total do uso de um membro superior e um inferior 100
.._‘3 Perda total do uso de ambos os pés 100
= Perda total do uso de ambos os membros superiores 100
Perda total do uso de ambas as maos 100
Perda total do uso de uma das maos e de um dos pés 100
Alienacao mental total incuravel 100
Perda total da visao de um olho 30
Surdez total incuravel de ambos os ouvidos 50
" Mudez incuravel 40
g Imobilidade do segmento cervical da coluna vertebral 20
E Perda total da visdo de um olho, quando 70
® o Segurado ja ndo tiver a outra vista
E Surdez total incuravel de um dos ouvidos 20
Fratura ndo consolidada do maxilar inferior 20
Imobilidade do segmento téraco-lombo-sacro 25
da coluna vertebral
Perda total do uso de um dos membros superiores 70
§ Fratura nao consolidada de um dos umeros 50
-g Ancilose total de um dos ombros 25
;:E' Ancilose total de um dos punhos 20
§ Perda total do uso de um dos polegares, 18
-g exclusive o metacarpiano
g Perda total do uso de um dos dedos indicadores 15
-'_E': Perda total do uso de um dos dedos anulares 09
a Perda total do uso de uma das maos 60
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos radioulnares 30
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TABELA PARA CALCULO DA INDENIZACAO EM CASO DE INVALIDEZ PERMANENTE

ou um dos dedos médios

Invalidez Discriminacao % sobre CS
Permanente

Ancilose total de um dos cotovelos 25
" Perda total do uso de um dos polegares, 25
_g @ inclusive o metacarpiano
§.§ Perda total do uso da falange distal do polegar 09
Zg
&S Perda total do uso de um dos dedos minimos
'S 12
G
(- ¥

Perda total do uso de qualquer falange, excluidas as do polegar:
indenizacdo equivalente a 1/3 do valor do dedo respectivo.

Parcial Membros Inferiores

Perda total do uso de um dos membros inferiores 70
Fratura nao consolidada de um fémur 50
Fratura ndo consolidada da rétula 20
Ancilose total de um dos joelhos 20
Ancilose total de um quadril 20
Amputacdo do 1°. (primeiro) dedo 10
Encurtamento de um dos membros inferiores:
De 5 (cinco) centimetros ou mais 15
De 4 (quatro) centimetros ou mais 10
De 3 (trés) centimetros 06
Menos de 3 (trés) centimetros ind esn?g cao
Perda total do uso de um dos pés 50
Fratura ndo consolidada de um dos segmentos 25
tibio-peroneiros
Fratura nao consolidada de um pé 20
Ancilose total de um dos tornozelos 20
Perda parcial de um dos peés, isto &, perda de todos os dedos 25
e de uma parte do mesmo pé
Amputacao de qualquer outro dedo 03

Perda total do uso de uma falange do 1°.

Dedo: Indenizacao equivalente a 1/3 do respectivo dedo.
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5.14.3. Despesas Médico-Hospitalares

O reembolso desta garantia somente respondera, em cada reclamacao, pela parte
daindenizacao que exceder os limites vigentes, na data do sinistro, para as cobertu-
ras do seguro obrigatoério de “Danos Pessoais Causados Por Veiculos Automotores
de Vias Terrestres —DPVAT"

5.14.3.1. No caso de despesas médicas, hospitalares e odontologicas efetuadas
pela vitima para seu tratamento, sob orientacao médica, iniciado nos trinta pri-
meiros dias contados da data do acidente, a Seguradora reembolsara as despesas
médicas e dentarias, desde que cobertas pelo seguro, bem como diarias hospita-
lares incorridas, a critério médico, necessarias para o restabelecimento da vitima,
observados os critérios dos subitens a seguir:

5.14.3.2. Cabe avitima a livre escolha dos prestadores de servicos médico-hospi-
talares e odontologicos, desde que legalmente habilitados;

5.14.3.3. A comprovacao das despesas médico, hospitalares e odontoldgico de-
vera ser feita mediante a apresentacao dos comprovantes originais das despesas
e dos relatério(s) do(s) médico(s) assistente(s).

5.14.3.4. Desde que preservada a livre escolha, pode a Seguradora estabelecer
acordos ou convénios com prestadores de servicos médico-hospitalares e odon-
tologicos para facilitar a prestacao de assisténcia a vitima.

5.14.3.5. As indenizacdes por despesas médico-hospitalares e odontoldgicos sao
cumulativas com qualquer outra garantia do presente seguro.

5.14.3.6. A vitima ou Beneficiario, para recebimento da indenizacao, devera pro-
var satisfatoriamente a ocorréncia do acidente, bem como todas as circunstan-
cias com ele relacionadas, facultando a Seguradora quaisquer medidas tendentes
a elucidacao do sinistro.

5.14.3.7. As despesas efetuadas com a comprovacao do sinistro e documentos de
habilitacdo correrao por conta da vitima ou de seus beneficiarios, salvo se direta-
mente realizadas pela Seguradora.

5.14.4. Na hipotese de auséncia de indicacao dos beneficiarios, o valor do capital se-
gurado sera pago em conformidade com a legislacao sucessoéria vigente.

5.15. Em caso da contratacao do Seguro de Automovel Casco e havendo sinistro de
indenizacao integral do veiculo segurado, nao havera devolucao do(s) prémio(s) da(s)
cobertura(s) de Acidentes Pessoais com Passageiros e/ou Acidentes Pessoais com
Tripulantes, em virtude da concessao de descontos aplicados sobre o(s) prémio(s)
da(s) cobertura(s) de Acidentes Pessoais com Passageiros e/ou Acidentes Pessoais
com Tripulantes (Morte Acidental, Invalidez Permanente e DMHO) quando contrata-
das em conjunto com a cobertura de Casco.
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6. AMBITO GEOGRAFICO DA COBERTURA

O seguro contempla apenas as reivindicagdes apresentadas em territério nacional brasileiro,
relativas a danos, despesas e fatos geradores ocorridos em territorio nacional, admitindo-se
restricoes e/ou ampliacoes relativas a este ambito, mediante acordo.

CLAUSULAS PARTICULARES

As clausulas transcritas abaixo, somente se aplica(m) ao presente seguro, quando se encon-
trar(em) expressamente indicada(s) no texto da Proposta/Apdlice e desde que ratificada(s)
com cobranca dal(s) taxa(s) adicionall(is) ou diferenciada(s) correspondente(s), se couber(em).

CLAUSULA 01 - EXTENSAO DE COBERTURA DE DANOS CORPORAIS A DI-
RIGENTES, SOCIOS, EMPREGADOS, PREPOSTOS.

Riscos Cobertos

a) Tendo sido pago o prémio adicional correspondente, fica entendido e acordado que
exclusivamente para Danos Corporais, ao contrario do que consta no subitem 3 alineas
"k)" e "l)" das Condicoes Gerais, serao considerados terceiros, para fins desta cobertura,
os Dirigentes, Sécios, Empregados e Prepostos do Segurados e, ainda as pessoas que
dele dependam economicamente, inclusive ascendentes, descendentes e cdnjuge do
Segurado, desde que o acidente se verifique fora dos locais de propriedade, ou ocupados
pelo Segurado.
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